Sayin Uye isyeri,

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan Tirkiye Bankalar Birligi (TBB),
Bankalararasi Kart Merkezi‘'ne (BKM) iletilen bildirimlerde, Uye isyeri Anlasmasi yapan bankalar
tarafindan isyerlerine tahsis edilen POS'larin esas faaliyet konulari disinda ve &zellikle kredi karti
borglarinin taksitlendirmesine yonelik olarak kullanimlarin ve bu konudaki sikayetlerin ¢ok arttig
iletilmis, bu tip islemlerin engellenmesine ydnelik tedbirlerin alinmasi talep edilmistir.

POS’un amag disi kullanimi ya da Fiktif islem olarak adlandirilan bu tip kullanimlarin dzellikle Bilisim,
Telekom ve Kuyumculuk Sektorlerinde faaliyet gdsteren ve bir “Ana Firmanin” altinda “Alt Bayi” adi
altinda ¢aligan ve bankalarla herhangi bir sozlesme iliskisi olmayan isyerlerinde yogunlukla
gerceklestirildigi gorilmektedir.

Ana firmanin bankalar ile gerceklestirdigi sézlesmelerin taksit faydalarindan da yararlanan bu
isyerleri, bankalar ile ayri bir sdzlesme imzalamamakta ve bu sayede Fiktif islemler, Ana Firma cirolari
icinde gizlenmekte ve ayristinlamamaktadir.

BDDK tarafindan talep edilen tedbirler kapsaminda, tiye isyeri anlagmasi yapan bankalarin 1 Ocak
2014 tarihinden itibaren Bilisim, Telekom ve Kuyumculuk Sektorlerinde faaliyet gdsteren alt bayilerin
timiyle sdzlesme imzalamis olmalari ve tiim alt bayi islemlerinin ayri bir igyeri kaydi ile gdnderimini
saglamalar gerekmektedir.

Yeni uygulamalar kapsaminda alt bayilerin bankalar ile s@zlesme imzalamamasi ve belirtilen
islemlerin devaminin Ana Firma adi altinda tespiti halinde ise Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)
tarafindan 5 Eylil 2013 tarihinde yayinlanan ve ekte bilgilerinize sunulan “POS Cihazlari, Banka
Kartlart veya Kredi Kartlarinin Amag Disi Kullanim Hallerinin Belirlenmesi ve Yaptirimlara iligkin
Kamuoyu Duyurusu”na istinaden agsagida belirtilen yaptinmliarla karsilagilacaktir.

Bir POS’un amag disi kullanim gergeklestirdiginin tespiti halinde Bankalar;

e Fiktif islem bildirimini takiben en ge¢ yedi gin iginde ilgili isyerleri ile olan sdzlesmesel
iliskilerini fesih ihbarinda bulunarak sona erdirmek ve bu isyerlerine tahsis ettikleri POS
terminallerini ayni siire igerisinde isleme kapatmak,

e Ayrica bu Uye isyerleriyle bir yil stire ile Gye isyeri anlasmasi yapmamak,

e Anilan eylemin fiktif islem karar tarihinden itibaren bes yil iginde tekrarlanmasi halinde
yukarida belirtilen bir yillik stireyi Ui¢ yil olarak uygulamak

ile yikaml( olacaklardir.
TBB tarafindan duyurulan uygulama 1 Ocak 2014 tarihi itibariyle hayata gegirilecektir.

Konu ile ilgili tarafinizca yapilmasi gerkenlerin detaylan igin galismakta oldugunuz Bankalar ile irtibata
gecilmesi gerekmekte olup, yukarida tariflenen islemler bakimindan sagliksiz ¢alistigini distindigtintz
bayiler ile iliskilerinizi yeniden degerlendirmeniz kuvvetle tavsiye edilmektedir.

Bilgi edinilmesini rica ederiz.
Saygilarimizia

BKM A.S.

Ek: TBB Kamuoyu Duyurusu



Ek: TBB Kamuoyu Duyurusu

PQOS Cihazilari, Banka Kartlars veya Kredi Kartlarimmn
Amag Digt Kullanim Halferinin Belirlenmesi ve Yaptirimlara fligkin

Kamuoyu Duyurusu
5 Eyliil 2013

Barkalar tarafindan, mal ve hizmet saligi yapan i yerlerine tahsis edilen FOS
cihaziar ile banka kartlar: vaya kredi karlarmin amag digi kullanidmasi suratiyle
gergeklestirilen muvazaal iglemiern (FkHF iglam} Gnlenmesi amactyla mesleki
t=nzio karan alinmigler.

Bankacilik D@zenleme ve Denetleme Kuremu'nun uygun gdrdstG alinan, Tarkiye
Bankalar Birfigi ve Tirkiye Katim Bankalan Birfiji karaslanna gbre agafida

tanimlanar gartlardan herhangl bitinin  clugmas: durumunda fikiif iglem
gergeklegtirmiy sayrlacakiic

1. Bu kenuda kesinlagmis bir yargt kararimun bufunmass,

2. Bu konuda kamu kurum ve kuruluslars tarafindan veritmis ve kesinlegmig bir
idari karaemn varligt,

3. Tarkiye Bankalar Bififi ve Torkiye Kathm Bankafan Birligi Fiktif Egle.m
Deferlendirme Komilesi tarafindan lespit edilecek iglemier.

Bankalar;

1. Fk#if iglem bildirimini takiben en geg yedi giin iginde ilgili isyerteri ile alan
saziegmesal iligkilerini fesih jhbannda bufunarak sona erdirmek ve bu igyerlerine
tahsis aitklers POS terminallerini ayn: stire igarisinde igleme kapatmak.

2. Aynea bu Gye isyereriyle bir yil siite ila Gye igyeri anlagmasi yapmamak,

3. Anlan eylemin fiklif iglem karan tarhinden ifibaren bes yd iginde
{ekrarlanmast halinde yukanda bafirfilen bic yilik siireyl Gg yil ofarak uygulamak

jle yikimil oflacakiardsr.

Saygiarvmizia,

Turkiye Bankalar Bidigi

lligh Belgeler:




