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BAKIM ONARIM VE KULLANIMDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR
! DIKKAT !
CiHAZ iCINDE KULLANICININ TAMIR EDEBILECEGi PARCA YOKTUR.
ARIZA DURUMUNDA SATICI FIRMAYA VEYA SERVIS iISTASYONUNA BASVURUNUZ.
Cihazinizi yeni bir bolgede calistirmadan 6nce cihazin galisma voltaji ile sebeke voltajinin uyumlu oldugundan
emin olunuz.
Yanma ve sok tehlikesinden korunmak icin, cihazin yagmur veya rutubete maruz kalmamasina 6zen gosteriniz.
Cihazinizi, asiri tozdan, ytksek i1sidan, nemden ve glines isigindan uzak tutunuz.
Cihaziniz, iyi havalanan bir yerde havalandirma deliklerini kapatmadan kullaniniz.
Cihazin vyetkisiz kisilerce modifikasyonu veya orginal adaptorii disinda baska bir adaptér ile baglanmasi
cihazinizin zarar gérmesine sabep olabilir.
Cihazinizi, sehir sebekesinde meydana gelebilecek interrupt (yliksek / algak akim / gerilim dalgalanmas) ‘lardan
koruyabilmek icin ups (kesintisiz glic kaynag) ile kullanmalisiniz.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR
Cihazin kapali oldugundan emin olun.
Adaptoru veya elektrik kablosunu prizden gekin.
Cihazi orijinal paketleme malzemelerini kullanarak tekrar paketleyin ve tekrar cihazin orijinal kutusuna
yerlestirin.
Cihazin orijinal kutusunu bulamamaniz durumunda, cihazin ve aksamlarinin hasar gérmeyecegi sekilde
kavrayacak kopuiklu koruyucu maddeler ile sararak uygun bir karton kutuya yerlestiriniz.
Dikkat, tagima kurallarina uymamaniz durumunda hasar gorebilecek cihazlariniz garanti kapsami disinda
kalacaktir.

KULLANIM SIRASINDA iNSAN VE CEVRE SAGLIGINA TEHLIKELI VEYA
ZARARLI OLABILECEK DURUMLARA iLiSKiN UYARILAR

e Lityum Batarya Uyarisi (Tiim Modeller)
Cihaz tarafindan kullanilan lityum batarya kullanict tarafindan degistirilemez.  SonicWALL Yetkili Servis
Istasyonlarindan bir eleman tarafindan degistirilmelidir. Cihaz (izerinde bulunan Lityum batarya cihaz kullanim
omri boyunca galisabilecek sekilde planlanmig ve yerlestirilmistir.
¢ Kablo Baglantilari (Tiim Modeller)
Tum ethernet ve RS232 (Konsol) kablolar direk olarak diger cihazlara baglanmak igindir. Var olan kablolama
sistemine veya duvardaki data pirizlerine direk takmayin. Bu tir bir ihtiyag olustugunda Yetkili Servis istasyonlarina
bagvurunuz.

KULLANIM HATALARINA iLiSKiN BILGILER
CIHAZINI KULLANMADAN ONCE, KULLANMA KILAVUZUNDAKI BUTUN PROSEDURLERI DiKKATLICE
UYGULADIGINIZA EMIN OLUN.

Buttin talimatlar dikkatle okuyun.
Talimatlari ileri tarihlerde kullanmak icin saklayin.
Cihazi temizlemeden once fisi prizden cekin. Sivi veya aerosol temizleyiciler kullanmayin. Yanici sivilar (tiner,
gazyag, v.s.) kullanmayin.
Cihazi hareketli ylizeylere veya kalorifer yada isi kaynaginin yakinina yerlestirmeyin. Cihaziniz diigebilir, isidan
hasar gorebilir ve ciddi zarara yol agabilir.
Eger uzatma kablosu kullanilacaksa, uzatma kablosuna baglanan cihazlarin toplam akiminin, uzatma
kablosunun akim kapasitesini asmadigina emin olun. Ayni sekilde duvardaki prize bagl olan cihazlarin toplam
olarak gektikleri akimin prizin akim tagima kapasitesini asmadigina emin olun.
Herhangi bir kablonun enerji kablosu veya adaptore dayanmasina misaade etmeyin. Cihazi, insanlarin kablo
tizerinden yurlyebilecegi yerlere yerlestirmeyin.
Hasarli veya aginmig elektrik kablolarini kullanmayin.
Bakim isini kendiniz yapmayin, kapagin acilmasi sizi tehlikeli voltaj noktalar veya baska risklere maruz
birakabilir. Servis hizmetlerini yetkili servise birakin.
Asagidaki belirtilen durumlarda fisi gekin ve yetkili servise haber veriniz;

0 Elektrik kablosu veya fis zarar gordtgiinde, yiprandiginda,

0 Cihaza sivi dokiildigiinde,
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0 Cihaz yagmur veya suya maruz kaldiginda,
0 Operasyon talimatlarina uygun hareket edilmesine ragmen, cihaz normal calismiyorsa veya
performansinda farkedilir bir degisiklik varsa.
o Cihaz diserse veya kabin karar gorurse,
e Higbir nedenle cihazin igini agmayiniz.

TUKETICININ KENDIi YAPABILECEGi BAKIM, ONARIM VEYA URUNUN TEMIZLIGINE iLiSKiN BILGILER

CIHAZINIZ HICBIR NEDENLE BAKIM GEREKTIRMEZ.
e Cihazin Temizlenmesi
Cihazinin strekli ve en iyi sekilde calismasini saglamak icin gerekli gortldigiinde veya yilda bir iki defa tamamen
temizlenebilir. Cihazi temizlemek igin asagidaki adimlari takip edin;
0 Cihazin kapal oldugundan emin olun.
0 Adaptori veya elektrik kablosunu cihazdan sokiin.
0 Cihazdaki butiin toz ve kiri temizlemek igin yumusak bir firga kullanin.
e Uyanilar!
0 Garanti stresi iginde cihazin igini kesinlikle agmayin.
o0 Cihazi temizlemek igin hig bir zaman alkol veya tiner kullanmayin; bu kimyasal maddeler hem kasaya
hemde cihazin parcalarina zarar verebilir.
0 Cihazin elektronik pargalarina su gelmemesine 6zen gosterin, hicbir nedenle temizlik sirasinda su veya
sivi kullanmayin.
0 Sert veya asindirici bir firca kullanmayin.

PERIYODIK BAKIM GEREKTIRMESIi DURUMUNDA PERIYODIK BAKIMIN YAPILACAGI ZAMAN ARALIKLARI iLE
KiMiN TARAFINDAN YAPILMASI GEREKTIGINE iLiSKIN BiLGILER

Cihaz periyodik bakim gerektirmez.
Cihaz, bulundugu ortam galisma sartlari nedeniyle tozlanmasi durumunda, Cihaz Temizlenmesi maddesinde
verilen talimatlara uygun olarak temizlenebilir.

SANAYi BAKANLIGI TARAFINDAN TESPIT VE iLAN EDILEN KULLANIM OMRU

Bu drtinGin T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig tarafindan tespit ve ilan edilen kullanim émri 7(yedi) yildir.

GENEL GARANTI SARTLARI

Garanti stiresi malin teslimin tarihinden itibaren baslar ve iki (2) yildir.
Bu driintin T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig tarafindan tespit ve ilan edilen kullanim émrii 7(yedi) yildir.
Malin butin parcalar dahil olmak tizere tamami kurulusumuz garanti kapsamindadir.
Malin garanti stiresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen sire garanti siresine eklenir. Malin
tamir stresi en fazla otuz (30) is giiniidiir. Bu stire, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun
olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentasi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisindan birisine bildirim
tarihinden itibaren baglar. Sanayi malinin arizasinin bes (5) is giinii igerisinde giderilmemesi halinde, imalatg
veya ithalatgi, malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir sanayi malini tiketicinin
kullanimina tahsis etmek zorundadir.

Malin garanti stresi icerisinde, gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarindan dolayr arizalanmasi

halinde, iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli yada baska herhangi bir ad altinda hicbir tcret talep etmeksizin

tamiri yapilacaktir.

Malin;

e Teslim tarihinden itibaren garanti stresi iginde kalmak kaydiyla bir yil igerisinde ayni arizayi ikiden fazla
tekrarlamasi veya farkli arizalarin dortten fazla ortaya ¢ikmasi sonucu maldan yararlanmamanin streklilik
kazanmasi,

Tamiri igin gereken azami siirenin agilmasi,

Servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirasiyla saticisi, bayii, acentasi, temsilcigi, ithalatgisi veya
imalatgisindan birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirinin mimkin bulunmadiginin belirlenmesi
durumlarinda ticretsiz olarak degistirme islemi yapilacaktir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami digindadir.
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e  Garanti slresi icerisinde, servis istasyonlar tarafindan yapilmasinin zorunlu oldugu, imalatc veya ithalatg
tarafindan sart kosulan periyodik bakimlarda verilen hizmet karsiliginda tiiketiciden iscilik tcreti veya
benzeri bir tcret talep edilemez.

Garanti belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar icin Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudurltgi’ne bagvurulabilir.

Ticari Markalar

Draytek ve Vigor, Draytek Corp(Taiwan) “in ticari markasidir.

Microsoft Windows 98, Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003, Internet Explorer
ve Active Directory Microsoft Corporation’a ait kayith markalardir.

Netscape, Netscape Communications Corporation’a ait kayitl ticari markadir.

Netscape Navigator ve Netscape Communicator da Netscape Communications Corporation’a aittir.

Adobe Acrobat ve Acrobat Reader, Adobe Systems Incorporated ‘e ait ticari markadir.

SIMET, Simet Bilgisayar Ltd. Sti.’nin tescilli ticari markasidir.

URUN TANIMI, KULLANIM YERLERI-AMACLARI VE TEKNiK OZELLIKLERI

VIGORACCESS SERISi

Calisma Cevresi
e AC glic kaynaginin AC 90-240V araliginda oldugundan emin olun. Router 0 ,+50 °C ve
bagil nem orani 10% - 90% arasinda olan bir ortmda calisabilir.
e Cihazi direk glines isigina veya herhangi bir 1si kaynaginin yakinina konumlandirmayin.

Kurulum

Cihaza enerji vermeden oOnce hizli baslangis ve kurulum klavuzlarini  okuyun. Giig
baglantisindan énce acil glic kapatma digmesini cihaza yakin konumlandirin. Cihazin hava
akiminin ve stabil durumunun sabitlenmesi gerekir.  Calisma ortami tehlikeliyse yalniz
calismayin. Cihazi nem orani yiiksek yerlerde calistirmayin.

Simgek cakmasi gibi zamanlarda kablo baglantisindan kagininiz.

Bakim Kullanict modiilleri cikarip gerekliyse degistirerek sigortalar degistirebilir. Diger parcalar
yetkili kisiler tarafindan degistirilmelidir. Cihazi kendiniz agmayin. Cihazlar igin standart sigorta
2500VAC, TA dir.

European Community Declarations

DrayTek Corporation VigorACCESS IPDSLAM'in R&TTE Directive 99/5/EC ile uyumlulugunu
garanti eder.

BOLUM 1 Onsé6z ve Kurulum

Giris

internetin hizli biytimesi ile birlikte, insanlar giinliik yasamlarinda internetle daha da fazla
giivenmeye basladilar. Bandgenisligine telebin oldukga hizli artmasi nedeniyle servis saglayicilar
icin bandgenisligi ve performans ydnetimini zorlastirmaya baglamaktadir.

24 ADSL2/+ portuyla VigorAccess (IP-DSLAM) servis saglayicilarin goklu kullanicilar icin band
genisligi yonetimini saglamaktadir. VigorAccess yiksek hizda upstream ve downstream bit

3
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oranlarini destekledigi icin 6ncelikle misterilerin pahali T1/E1 kiralik hatlari ile yerdegistirmek
tizere tasarlanmustir.

VigorAccess yerel yonetim icin konsol portunun yaninda gelismis 6zellikleri ile SNMP ve uzaktan
yonetim icin telnet arayiiziini destekler. VigorAccess Vigor EMS ile kolaylkla konfiglre
edilebilir. EMS sistemi topoloji, konfiglirasyon, yayilma, giivenlik, alarm yoénetimini kapsar.
Bunlarin diginda port tabanli ve etiket tabanli VLAN ¢6ziimii ile kullanicilar arasinda trafigi izole
eder ve bu sayede gelistirilmis glivenlik saglar.

VigorAccess dizayni 3 kissmdan olusur: ADSL modemlere bagl POTS splitter ile 24 port ADSL ve
sonuncusu uplink port moduli.
VigorAccess asagida belirtildigi gibi bircok avantaj saglar:

Yiiksek Hizli Internet Servisi

VigorAccess DSL abonelerini toplar ve enkapstile tipi ATM hiicresini sonlandirir.

Kullanicr IP omurga agindan kolaylikla internete gikar.

Oyun Uygulama Servisi

Oyun sunucularini biraraya getirerek VigorAccess oyun servisi saglar.

TV Servis Akisi

VigorAccess yliksek hizli DSL teknolojisi ADSL 2/+ kullanir ve TV servis akisini destekler.
Talebe Bagh Video Servisi

Servis saglayicilar yerel tarafta video veya igerik sunucusu ayarlayarak multimedya servisleri
saglayabilirler. Kullanici VigorAccess mmarisine bagli olarak multimedya icerigine kolaylikla
erisebilir.

VolP Servisi

VigorAccess kullanicilar icin glivenli ve kaliteli bir ses saglayan IAD, DSL/VolP ag gecididir.
Mail veya Portal Servisi

Vigor 3600 mail veya proxy sunucusuna baglanmak icin uygunluk saglar. Genel kullanicilar
igin uygulama senaryosu figiir 1-1'de gosterilmistir.
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Internet
Gaming
Stream TV/VoD

VigorAccess ylksek hizli servis talebi olan misterileri destekleyebilir. Musteri yik dengeleme
ozelligiyle gtvenlik routerini entegre ederek birden fazla G.shdsl, ADSL 2/+, ve VDSL
baglantisini kullanabilir.

Vigor3300 ile kombine edilerek ADSL2/+ (izeriden VDSL ve G.shdsl ile IPDSLAM,VoIP,
Talebe bagli Video ¢oziimleri sunar.

Vigor3300’tn firewall ve VPN guvenligi is ihtiyaglarini karsilamak igin mimari tarafindan
desteklenir. Bu uygulama Hotel ve MTU uygulamalari igin uygundur. Tim sistem Vigor EMS
tarafindan yonetilebilir.
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TABLO 1-1 VigorAccess BAGLANTILARI

Port Tip,Renk Baglanacag Yer Aciklama

Gug Kablosu Siyah AC Outlet 90-264VAC
Seri(Konsol) RS232, Gri

PC RS232 debug icin

Ethernet (UP1) RJ-45, MAVI Ethernet switch veya hub

Ethernet (UP2) RJ-45, MAVI Ethernet switch veya hub

TELEFON RJ-21 PABX

HAT RJ-21 ADSL Modem

Kullanici baglantilari 4 adimda tamamlayabilir. Oncelikle gii¢ kablosu VigorAccess'iin AC ¢ikiglarina
takilir. Sonug olarak PWR ledi yanacaktir. Ardindan, sistem testi tamamlandiktan sonra, ACT ledi yanip
sonmeye baglar. Uplink portlarindan birisini mavi RJ-45 kablo ile baglayin ve UP1 veya UP2 ledinin yanip
sonmeye basladigini goriin. Bundan baska, MS (Master), M) (Major Alarm), MN (Minor Alarm) ve 24
ADSL portu igin ledler vardir. Tim bu ledler figiir 1-4’de gosterilmis ve ozellikleri figir 1-2de
agiklanmistir.

DsSL

oOw @ @ Pux 00

4 5 6

Qus @ @ @ @100 0 ¢

12 13 14

@rr@acT@wan @ @ @ rox ® 00
20 21 22

MGN UP1 UP2
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TABLE 1-2 VigorAccess FRONT PANEL LED and DESCRIPTION

Durum Tanim Aciklama

Yesil Gug agik 90-264VAC

Kapalt Giig kapali

Yesil Sistem aktif

Kapalt Sistem askiya alinmig

Yesil Ethernet hatti kurulmug

Kapali Ethernet kurulamamig

Yesil Ethernet hizi T00M

Kapalt Ethernet hizi T0M

Yesil Ethernet igin iletim modu full duplex

Kapalt Ethernet igin iletim modu half duplex

Yesil Ethernet hatti kuruldu

Kapali Ethernet hatti kurulamadi

Yesil Ethernet hizi T00M
Kapalt Ethernet hizi 10M

Yesil Ethernet igin iletim modu full duplex

Kapali The transmitted mode for Ethernet is in half

duplex mode

Yesil Major Alarm aktif

Kapali Major Alarm aktif degil

Yesil Minor Alarm aktif

Kapali Minor Alarm aktif degil

Donanim Kurulumu

Figtir 1-5'de VigorAccess araytizleri gosterilmektedir.

UPLINK

G @D GDIOS O TS [
Sttt 1 ] 1 |
e GeeR g G RRR LG e @ | W

Factory
Reset

Console
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Konnektor ve Arayiiz Tanimlan

RS232 Konnektor

RJ45 jet baglantisi bazi dustik seviye sistem konfiglirasyonu ve kontrol fonksiyonlarini saglar. Jet
VigorAccess'tin ilk kurulumunda baslangic icin kullanilir.  Yonetim kablosu figir 1-6da
gosterilmilstir. Yonetim kablosu RJ-45'i RS232 araytiziine cevirebilir. RJ-45 3300'tn konsol
arayiiziine baglanirken, RS232 DB9 bilgisayarin konsol portuna baglanir. Varsayilan ayarlar

“baud rate 9600, no parity, and 8 bit with 1 stop bit.” seklindedir.
DB 9 Connector

01

\—RJ 45 Connector

Bu konnektor icin pin gikiglari asagida gosterilmistir:

TABLO 1-3 RS232 Konnektér Pin Cikislari

RJ45 DB9

CD
D
RD
DTR
GND
DSR
RTS
CTS
X RI
Standart 10/100 Base-T Ethernet Arayiiz Konnektorleri
RJ45 temel 10/100 Base-T Ethernet arayiizii saglar. Arayiiz MDI/MDIX diiz veya capraz kablo
yapisini otomatik algilama destekler.

= ||| |N[O|w] X

Ol |IN|O|u|h|[wN]|=

Saraight Ahrough Cabin Crossinel Cable

.45 Straight-Hhrough §Ethernaty Cable Pis.outs

Skl P

T+
Te
e
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Not -
10/100M Ethernet fiziksel portunda, capraz kablo kullanmak
zorundasiniz fakat 1000M Ethernet portunda béyle bir zorunluluk
yok. 1000M Ethernet portunda kabloyu 8 tel konnektorle
kullanmaniz gerekir.

Sasi Baglantilar

Rack-Mounting Sasi

VigorAccess standart 19-inch veya 23-inch destekler kullanilarak 19-, 23-inch rack yapilara
monte edilebilir. 19-, 23-inch racklar icin destekler figtir 1-7'de gosterilmistir.

Destekleri figiir 1-8 ve 1-9'da gosterildigi gibi 19-, 23-inch racklara monte edin. ikinci destek
sasinin diger tarafini tutturur.

Ardindan iki vida ile VigorAccess't racka tkabilirsiniz.

Masaiistii Tipi Kurulum
VigorAccessdeki plastik ayaklar masatstti kurulumunu destekler. Plastik ayaklar hava akimini
kolaylastirdigi gibi masadan istenmeyen kaymalari da engeller.

Geri Panledeki Gii¢ ve Toprak Baglantilari
Geri panledeki AC girisi ve toprak baglantilari figtir 1-11de gosterilmistir.

FIGURE 1-11 Rear Panel and AC Power Input
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BOLUM 2 Donanim Baglantisi

Giris
Bu bolimde, VigorAccess'deki tiim donanim baglantilari anlatilacaktir.

On Panel Baglantilan

Gug baglantilart digindaki tim baglantilar VigorAccess'iin 6n panelinden yapilir. Asagidaki figtir bu
baglantilari gostermektedir. Konsol- Bir RS232 seri arabirimi ile yerel yonetim bilgisayarina baglanir.
UPLINK — internete iki 10/100M veya bir 1000M Ethernet portu destekler. Telefon(Phone)- Normal
olarak PSTN’e baglanir. Hat(Line) — ADSL cihazina veya kullanicilar icin telefon hattina baglanir.

UPLINK PHONE

|

byl 4 84 4 4 41 " ' ' 'I

Gdeeag QU= HOOGHGE |
T e

Factory_' ‘

Reset
Console LINE

Konsol Portu

ilk konfigiirasyon igin, kullanicilar bir bilgisayardan terminal hizlandirici yazilim kullanmali ve onu konsol
portu ile bir ag moduline takmaldir. Kullanicr konsol kablosunun sonuna RJ-45 baglayabilir. Diger
taraftan diger ucu bilgisayarin seri portuna baglanabilir.

Vigordtoo :
LW o o s aaa
e s A
i e DS O ba W

ADSL Port Baglantisi

VigorAccess ayni telefon kablosu Gzerinden ADSL ve ses servisi saglayabilir. Kendi iginde kurulumu
kolaylastiran ve yerden kazang saglayan splitterlar vardir.

Son kullanict cihazina telefon kablolar Gzerinden RJ-21 konnektor ile CCP(Centric Patch Panel)
kullanarak baglanildigini varsayiyoruz.

CPP modultntn amaci VigorAccess'deki RJ-21 i RJ-11 konnektore transfer etmektir. Herzaman son
kullanicinin cihazi ile telefon sirketinin zemindeki veya telefon odasindaki cihazi arasinda baglanti yapilir.
CPP telefon hatlarindan binaya gelen sonlandirmadir.

10
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— " RJ-21

Asagidaki figtirler VigorAccess'lin ses ve veri sinyalleri ile kombine kullanilmasina 6rnektir. Varolan telefon
kablolamasi kullanicinin bolgesine baglidir. Burda iki tipik yiikleme senaryosu verilmistir. Sondaki CPP
board’una baglamak icin telefon kablolari ile RJ-11 kullanin.

Kurulum Senaryosu A

Kullanici VigorAccess’e baglanan RJ-21(Hat) kablosunu CPP board’una baglayabilir. Ardindan kullanici
CPP’ye baglanmig RJ-11 portunu direk olarak ADSL modeme baglayabilir.

R L TS LT L]
e e D e e
g e e BB AR A

ADSL Router/
Modem

Yiikleme Senaryosu B

VigorAccess'de telefon servisi vardir. CPP’ye bagli RJ-11'i direk olarak telefona baglayabilir veya ayni
sekilde ADSL modeme uygulayabilirsiniz.

POTS Splitter

ADSL Router! ADSL Router/
Modem Modem




° ®
SIIV\GII DRAYTEK VigorACCESS SERiSi IP DSLAM ROUTER TANITMA VE __ _ ‘

L. . KULLANMA KILAVUZU INTERNATIONAL E
BILGISAYAR LTD. §TI. IS0 9001 REGISTERED COMPANY

LAN Port Baglantisi

Kullanici bir RJ-45 konnektorli Kategori 5 UTP diiz kablo kullanarak 3600’0 bir WAN switchin ethernet
portuna baglayabilir. Ardindan diger ucunu ethernet switche baglayabilir. Kullanicr sekilde gosterildigi gibi
ethernet switchindeki erisilebilir port sayisi kadar VigorAccess'i birbirine baglayabilir.

Vigor3600 IPDSLAM
Master

AC Gii¢ Baglantisi
Gig kablosunun disi tarafini arka paneldeki giic soketine baglanir.

BOLUM 3 Ozellikler

Girig

VigorAccess (Entegre Ethernet Switch) 24 ADSL abonesini internete baglayan IP-tabanli DSLAM (Internet
Digital Subscriber Line Access Multiplexer-internet Dijital Abone Hatti Erisim Coklayic)dir. Draytek’in
DSL modem ve WAN routerlari ile kullanilinca, apartman, otel, ofis ve kampis binalari gibi yerlerde

bircok kullaniciya genisband ¢6ziim sunar.

VigorAccess asagidaki gibi birgok 6zellige sahiptir:

ADSL Erigsim Modiilii

On panel iizerinde “Line” ile gosterilen port arkasinda 24 port ADSL2/+ port iceren bir RJ-21
konnektorudir. 24 ethernet hattindan gelen trafigi kiimeler ve icindeki splitter sayesinde ses ve ADSL
trafigini ayni telefon hatti tizerinden taginabilir.

10/100 Mbps Auto-negotiating Ethernet Port

VigorAccess ethernet agina bagli iki 10/100 Mbps auto-negotiate Ethernet portu destekler. Mantiksal bir
omurga olarak bir araya kiimelenebilir ve bir cok kullanicrya ADSL 2/+ servisi saglayabilir.

1000 Mbps Auto-negotiating Ethernet Port

VigorAccess ethernet agina bagl gigabit (1000 Mbps) auto-negotiate Ethernet port destekler. Ayni
zamanda birgok aboneye ADSL2/+ servisi veren bir omurga olarak servis verebilir.
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ADSL Uyumu

Multi-Mode ADSL standardi

G.dmt (ITU-T G.992.1)

G.dmt.bis (ADSL2, G.992.3) G.dmt.bisplus (ADSL2plus, G.992.5)

G.lite (ITU-T G.992.2)

G.hs (ITU-T G.994.1) ANSI T1.413 issue 2

Ethernet Bridging

Asagida aciklanmig 3 6zellik desteklenir —

IEEE 802.1d transparent bridging

4000’e kadar MACadres girisi

Port-tabanli VLAN

IEEE 802.1Q Etiketli VLAN

VigorAccess IEEE 802.1Q Etiketli VLAN kullanir ve kullanici bu portlardan etiketli/etiketsiz gergeveler
iletebilir. 512 VLAN’a kadar desteklenir ve 4094’e kadar VLAN tanimi uygulanabilir.

IEEE 802.1p Onceligi

VigorAccess tiim portlara IEEE 802.1p 6ncelik seviyesi uygulayabilir. Her fiziksel port icin 8 sira olabilir.
MAC Address (Media Access Control) Filter

VigorAccess kullanicr tarafindan tanimlanan MAC adreslerinden gelen cergeveler icin filtre kullanabilir.
Kullanici bu 6zelligi belirli portlarda aktive edebilir veya devre disi birakabilir. Her port igin 8’e kadar
erisim kontrol listesi tanimlanabilir. Listedeki MAC adresiyle eslesen bir paket geldigi zaman bu paket
hedef porta iletilir.

Erisim Kontrol Listesi cihaz basina en fazla 1024 girig olabilir. Kurallarin ytiksek onceligi kurali porta gore
kontrol eder.

MAC Adresi Sayim Filtresi

VigorAccess kullanicilara dinamik olarak ¢grenilen veya statik olarak konfigiire edilen MAC adreslerinin
sayisini limitleme destegi sunar. Kullanici bu 6zelligi portlara gore aktive edip devre disi birakabilir. Global
6grenme tablosu 512'ye kadar statik 6grenmeyi destekler. Her giris belirli bir porta ayarlanabilir. Dinamik
6grenme modunda, CPE portunda 16 giris, ethernet uplink portunda 256 girig vardir.

Protokol

VigorAccess ATM adaptasyon katman5’de ¢oklu encapsulation protokol destekler. (RFC1483).

Yonetim

VigorAccess asagida belirtilen yonetim metodlarini destekler —

e EMS istemci/sunucu ile konfigtirasyon yedekleme/yeniden yiikleme.

e Uzak firmware giincellemesi

e SNMP yonetimi

e Konsol veya telnet ile text tabanh yonetim.

Coklu PVC

VigorAccess farkli kanallari kullanmaniza izin verir- ayni zamanda farkl servisler ve aboneler icin PVC
(Permanent Virtual Circuits) denilir. Kullanici her DSL portuna farkli servis veya farkli seviye servisler igin
8’e kadar kanal tanimlayabilir ve her kanala 6ncelik atayabilir.

IGMP Snooping

IGMP (Internet Group Management Protocol) snooping maksimum performans icin multicast trafigini
dustrar.

Servis Kalitesi (QoS)

Servis kalitesi terimi agin segilen uygulamalara daha iyi hizmet verebilmesi anlamini tagir. Servis
kalitesinin ilk avantaji adanmis band genisligi iceren dncelik saglamasi, kontrollii jitter ve gecikme ve
diizeltilmis kayip karakteristikleri saglamasidir. Bir veya daha fazla uygulamaya 6ncelik tanimak diger
uygulamalarin durmasina neden olmaz.

Onceliklendirilmis Bridging

VigorAccess port basina birden fazla sira destekler- Her ATM portu igin 4 sira desteklenir. Her fiziksel
Ethernet portu bagina 8 sira desteklenir.

3.2.2 Zamanlama Mekanizmalari
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VigorAccess birden fazla zamanlama mekanizmasi destekler

e Siki 6ncelik zamanlamasi

e Olasiliksan 6ncelik zamanlamasi
Hiz Limitleme
VigorAccess gelen ve giden yonde hiz kontrolii fonksiyonunu destekler—

e Gelen Hiz Kontrolii (IRL) port basi-AAL5 arabirimine.

e Giden Hiz Kontrolii (ORL) port bagi ATM-tabanli

e Giden Hiz Kontrolt (ORL) fiziksel Ethernet portuna gore.
Haritalama Tablosu
VigorAccess giden her bridge portu igin trafik sinif haritalama igin paket 6nceligi destekler.
Coklu Mekanizma
VigorAccess asagidaki gibi iki coklu mekanizma destekler -
(1) Kaynak port konfigtirasyonunu kullanmak (etiketlenmemis paketler igin)
(2) Paket siniflandiricilar kullanmak
(3) Oncelik yenileme tablosu kullanmak (gelen 6nceligi gidene haritalamak)
(4) Yukardakilerin kombinasyonu

iden paketlerin gelen bridge port tabanli olarak 802.1p 6n etiketlenmesi —

) Kaynak portu konfigiirasyonunun kullanilmasi (etiketlenmemis paketler igin)

) Siniflandiricr aktiviteler kullanmak

) Yeniden oncelik yaratma tablosu kullanmak (gelen portlari giden portlara haritalamak)

(4) Yukandakilerin kombinasyonu

Yetenekler

VigorAccess birden fazla zaman ¢izelgesi olusturabilir- Tam 6ncelik veya Olasilikli 6ncelik. Ayni zamanda
ayni profili birden fazla port arasinda da paylasabilir.

Giivenlik

VigorAccess bu fonksiyonu yerine getirmek icin farkli metodlar kullanir.

Hiz Limiti

VigorAccess taskin paketleri kismak igin bu fonksiyonu kullanir. Kullanicr port bagina limitli oranlar
tanimlayabilir.

Sabit Mac Adresi

VigorAccess belirli portlarin yari kalici larak MAC adreslerini 6grenmesi desteklenebilir. Bu 6grenilen
girisler sabit girisler olarak yapilabilir fakat bunlar i¢in zaman asimi veya Uzerine yazma s6zkonusu
olamaz. Bu yo6netim tarafindan veya zaman asimi normal olarak gerceklestikten sonra portlari non-static
yaparak silinebilir.

FDB Cakisma Tuzaklar

VigorAccess bir MAC adresi bir porttan digerine gectigi zaman merkeze bir trap paketi gonderir.

MAC Adres izleme

VigorAccess MAC adreslerinin global bir listesini izleyecek sekilde konfigiire edilebilir. Bu MAC adresi bir
porttan digerine gectigi zaman, izleme baglatiir. Bu sayede belirli MAC adreslerinden DoS saldirilari
engellenmis olur.

MAC Adresi ile Erisim Kontrol Listesi

Bu o6zellik port basina konfigiire edilebilir. Ayni zamanda MAC adreslerine gore blok listesi de
olusturulabilir.

IP Adresi ile Erisim Kontrol Listesi

Bu ozellik port basina konfigiire edilebilir ve her bridge port tabanli olarak aktive edilip devre disi
birakilabilir.

Paket Filtreleme

Bu 6zellik sayesinde kullanici yerel portlardan veri alirken bazi filtre kurallari yazabilir.

VigorAccess kural tabanli paket filtrelemeyi destekler, NetBeui, NetBIOS, DHCP, 802.1x ve diger
protokol gereksinimlerine gore kural yazilabilir.

G
(1
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Filtreleme Modelleri

VigorAccess kural siralama ve kural kimligi destekler. Bunun anlami kural kimligi artik kuralin uygulandig
sirayl belirlemez. Kural olaylikla modifiye edilebilir, kullanici kuralin listedeki sirasini bir digeriyle
degistirebilir.

VigorAccess saglanan iletim veri tabaninda basarisiz olan unicast ve multicast paketlerini yakalamayr da
destekler. Kullanici bu bilgilere gore kendi uygulamasini sonlandirmak icin kural yazabilir. Diger taraftan,
Control Plane’e gelen kayith herhangi bir filtre kuralyla 6rtismeyen yakalanmis paketleri de gosterir.
Siniflandirma Agaci

VigorAccess siniflandirma igin agag yapisi sunar. Bu agag simdi genel bir filtre alt kurah olarak konfigtire
edilebilir.

Coklu Filtre Asamalari

VigorAccess gelen ve giden filtre kurallari igin ¢oklu filtre asamalarini destekler.

VigorAccess unicast, multicast ve broadcast trafigi icin giden trafigi filtrelemeyi destekler. Ayrica her filtre
kuralr igin birden fazla faaliyeti destekler.

ATM Ozellikleri

VigorAccess ATM ile ilgili asagidakileri destekler:

Uzaktan Yonetim

VigorAccess uzak CPE yonetimi igin RAW AAL5 arayiizii destekler.

Test

VigorAccess OAM-1.610 ugta uca ve segment loop back destekler.

Dinamik Diizenleme
VigorAccess asagidaki dinamik diizenlemeleri destekler —
VPI/VCI degeri (VC devre disi birakilmali)

iletilen ve alinan PDU biiyiikliikleri

Port bagina yonetim modu degisikligi

Maksimum VPI/VCI bitleri (araytiz devre digi birakilmali)
Desteklenen maksimum VCC sayisi

OAM kaynak kimligi

Cesitli
VigorAccess'lin destekledigi diger ¢zellikler asagida belirtilmistir—

e Yuk paylasim Yedekleme- VigorAccess'tin iki uplink ethernet portu data ve yonetim yolu olarak
tek bir yik paylasim uplinki olarak kullanilabilir. Bu hatlardan birisinin diigmesine karsi digerinin
yedek olmasini saglar.

Aktif Bekleme Yedegi- These two Ethernet uplinks of VigorAccess'tin bu iki ethernet uplink portu
veri ve yonetim yolu icin aktif bekleme yedeginde kullanilabilir, boylece hatlardan birisi
beklemeye dustiigii zaman digeri aktif olarak onun yedegi olur.

Yedeklik fonksiyonu BOOTP/TFTP de de desteklenir, eger downloadda bir sorun olursa yedek
ethernet arayiiziine diser.

Ethernet IP adresi, maskesi, hizi ve duplex mod degisikligine izin verilir. Alan gtincellemesi icin
TE image’inin indirilebildigi yerlerde glivenli boot modunu destekler.

BOLUM.4 Genel Hat Komutlari

Girig
SNMP yonetimine ek olarak, kullanici konfigtirasyon icin komutlari da kullanabilir. Kullanici asagidaki
parametrelerle VigorAccess'tin terminaline baglanabilirsiniz -

e VT100 terminal emulation

e 9600 bps

e No parity, 8 data bits, 1 stop bit
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e No hardware flow control

Kullanici yardim almak igin herhangi bir anda ‘?” yazabilir.
Bu boliimde asagida belirtilen konularla ilgili komutlari bulacaksiniz.

DSL Durumu Nasil Goriintiilenir

Komutlar asagidadir —

$get adsl atuc physical ifname dsl-*  (downstreamigin)
$get adsl atur physical ifname dsl-*  (upstream igin)
(*:0~23)

DSL Hizi Nasil Ogrenilir

Komutlar asagidadir —

$get adsl atuc channel ifname dsli-*  (downstream/interleave kanali igin)
$get adsl atur channel ifname dslf-*  (upstream/hizli kanal igin)

$get adsl atuc channel ifname dsli-*  (downstream/interleave kanali igin)
$get adsl atur channel ifname dslf-*  (upstream/fast kanal igin)

(*:0~ 23)

ADSL Hat Profili Nasil Degistirilir

Komutlar asagidadir —

$modify adsl line intf ifname dsl-* disable

$modify adsl line profile ifname dsl-* 2

$modify adsl line intf ifname dsl-* enable

4.5 ADSL Hat Hizi Nasil NEgistirilir Komutlar asagidaki gibidir —

$modify adsl line intf ifname dsl-* disable $modify adsl line profile ifname dsl-* atucintimaxtxrate
0x7e0000 $modify adsl line intf ifname dsl-* enable

ADSL’i Hizhh Kanal/Hiz’1 Nasil Degistirilir

Komutlar asagidaki gibidir —

$modify adsl line intf ifname dsl-* disable

$modify adsl line profile ifname dsl-* type fastOnly

atucfastmaxtxrate 0x7e0000 $modify adsl line intf ifname dsl-* enable

ADSL Alarm Profili Nasil Ayarlanir
Komutlar asagidadir —

$modify adsl line intf ifname dsl-* disable
$modify adsl alarm profile ifname dsl-* ?
$modify adsl line intf ifname dsl-* enable

Interface Stack (6rnek numara)
Komutlar asagidaki gibidir —
Bridge Port (1~193) |  Ethernet (1) | EOA (Ethernet over ATM) (192)
| AAL5 (vpi/vci, fast/interleaved) (192) | ATM (max VCs) (24) | DSL (line/alarm profile, ...)
(24)

Varolan Ethernet Portunun IP Adresi Nasil Degistirilir?

Komutlar asagidadir —

// Aggregation Ethernet

$modify aggr intf ifname aggr-0 ip <new-ip> mask <new-mask>

veya // Non-Aggregarion Ethernet $modify ethernet intf ifname eth-* ip <new-ip> mask <new-mask>
(*:Tor2)

16
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Varolan VCC icin VPI/VCI nasil degistirilir

Komutlar asagidadir —

$modify atm vc intf ifname aal5-* disable

$modify atm vc intf ifname aal5-* vpi <new-vpi> vci <new-vci>
$modify atm vc intf ifname aal5-* enable

(* : Varolan aal5 arayiizi)

Daha fazla VC/EOA/Bridge nasil yapilir

$create atm vc intf ifname aal5-* vpi <vpi> vci <vci> lowif atm-* [vemux/llcmux] [fast/interleaved]
$create eoa intf ifname eoa-* lowif aal5-*

$create bridge port intf portid <bridge-port-id> ifname eoa-*

SNMP Community/Host/Trap Nasil Ayarlanir

Komutlar asagidaki gibidir—

$create snmp comm community <community> RW

$create snmp host ip <host-ip> community <community>
$create snmp hosttrap ip <host-ip> community <community>

VLAN Nasil Olusturulur
Komutlar asagidadir —
$create vlan static vlanname <vlan-name> valnid <vlan-id> [egressports <bridge ports>]

Port VALN ID (PVID) Nasil Ayarlanir
Komutlar asagidaki gibidir —

$modify gvrp port info portid <bridge-port-id> portvalnid <default-pvid>

Son Konfigiirasyon Nasil Saklanir
Komut — $commit

Porta Gére MAC Adresi Nasil Filtrelenir

Komutlar — $create acl port macentry portld <bridge-port-id> macaddr 00:00:00:01:02:03 $create acl
port macentry portld <bridge-port-id> macaddr 00:00:00:01:02:04 // kaynak adresine izin ver
00:00:00:01:02:03/04 access from bridge port <bridge-port-id> // diger kaynak adresleri bridge port
<bridge-port-id> kabul edilmez

Ka¢ MAC Adresi Global Olarak Bloklanabilir

Komut -

$create acl global macentry macaddr 00:00:00:01:02:03 deny enable

// mac kaynak adresi 00:00:00:01:02:03,04 herhangi bir bridge portundan erisim engellenecek

NetBIOS Nasil Filtrelenir

Komutlar - // NETBIOS-NS isim Servisi 137 TCP/UDP // NETBIOS-DGM Datagram Servisi 138 TCP/UDP
// NETBIOS-SSN Oturum Servisi 139 TCP/UDP

$create filter rule entry ruleid <id> action drop description NETBIOS-TCP $create filter subrule tcp
ruleid <id> subruleid 1

srcportfrom 137 srcportto 139 srcportcmp inrange $modify filter rule entry ruleid <id> status enable
$create filter rule map ifname all ruleid <id> stageid 1

$create filter rule entry ruleid <id2> action drop description NETBIOS-UDP $create filter subrule udp
ruleid <id2> subruleid 1

srcportfrom 137 srcportto 139 srcportcmp inrange $modify filter rule entry ruleid <id2> status enable
$create filter rule map ifname all ruleid <id2> stageid 1
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Spanning Tree Protocol Nasil Aktive Edilir

Komutlar asagidaki gibidir — // enable STP globally $modify stp info enable

// bridge port id: 1~24, 193 $modify stp port info portid <bridge-port-id> enable
$get stp port info portid <bridge-port-id>

IGMP Snooping Nasil Aktive Edilir
Komutlar asagidadir —
// NOT: IGMP Snooping varsayilan fabrika ayaridir

$create filter rule entry ruleid <id> action sendtocontrol description IGMP
$create filter subrule ip ruleid <id> subruleid 1

prototypefrom 2 prototypecmp eq $modify filter rule entry ruleid <id> status enable $create filter rule
map ifname all ruleid <id> stageid 1 $modify igmpsnoop cfg info status enable
$modify igmpsnoop port info portid <bridge-port-id> status enable leavemode fastNormal veya

$modify igmpsnoop port info portid <bridge-port-id> status enable leavemode Fast

Control Plane Code - CP.bin.gz Uzaktan Nasil Upgrade Edilir

Komutlar Asagidadir —

1. Tftp sunucusunu hazirlayin

2. Ureticiden saglanan CP.bin.gz hazirlayin

3. CP.bin.gz ‘yi tftp sunucusunun ana dizinine koyun $list Name Ver Time
Acc State

/nvram/bin/bootptftp/

TftpBootp.bin 1 Mon Aug 23 16:52:58 2004 110008 RO  active
/nvram/bin/control/

CP.bin.gz 1 Mon Aug 23 16:52:58 2004 1467208 RW active
/nvram/bin/dataplane/

DP.bin.gz 1 Mon Aug 23 16:52:58 2004 252784 RW active
/nvram/bin/decompressor/

Decompressor.bin 1 Mon Aug 23 16:52:58 2004 81160 RO  active

$remove fname /nvram/bin/control/CP.bin.gz version 1 <-- depends on real status $download src
CP.bin.gz dest /nvram/bin/control/CP.bin.gz ip <server-ip>

$list Name Ver Time Size  Acc State

/nvram/bin/bootptftp/

TftpBootp.bin 1 Thu Aug 26 18:31:22 2004 110008 RO  active
/nvram/bin/control/

CP.bin.gz 2 Thu Jan 01 00:13:28 1970 1467204 RW Latest
/nvram/bin/dataplane/

DP.bin.gz 1 Thu Aug 26 18:31:22 2004 252784 RW  active
/nvram/bin/decompressor/

Decompressor.bin 1 Thu Aug 26 18:31:22 2004 81160 RO  active

NOT: CP.bin.gz'nin Ver kismi 2 oluyorNOT: the CP.bin.gz’nin durumu "Latest"(en yeni) oluyor

$upgrade fname /nvram/bin/control/CP.bin.gz version 2 <-- depends on real status NOTE: the State of
CP.bin.gz becomes "active"

$reboot
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Tiim Imaj - TEImage.bin.gz Nasil Giincellenir

Komutlar asagidadir —

1. Tftp sunucusunu hazirlayin

2. Uretici tarafindan saglanan TEImage.bin.gz hazirlanir
3. TEImage.bin.gz'i tftp sunucusunun ana dizinine koyun

$reboot config safe // reboot from Safe mode

// boot completely...

$create ethernet intf ifname eth-0 ip <ip_address> mask <mask>
$download src TEImage.bin.gz dest /nvram/TEImage.bin ip <server_ip>
Downloading the File...

Download file size is 1991180

Check if TEImage.bin shall uncompress

Uncompressing "TEImage.bin.gz" (11990111->4194304)
TEImage.bin.gz is in proper format

Unlocking Flash
Unlock successful

Erasing Flash
Erasing successful

Starting to Uncompress TEImage.bin.gz and Burn Flash
Uncompressing "TEImage.bin.gz" (1990111->4194304)
HAHHHHHHAHHHHHRHHHAHHAHHRHHHAHHH
Flash Programmed successfully

Done

. Download session Completed,Bytes received 1991180... $
$reboot // reboot from Default mode
Not — VigorAccess tarafindan desteklenen daha fazla komut satir komutlari igin klavuzu inceleyiniz.
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SORUN GIDERME

INTERNETE BAGLANAMIYORSANIZ ASAGIDAKILERI KONROL EDINiZ

Donanim Kontrolii!
Cihazin elektrik girisinin takili oldugundan, elektrik diigmesinin agik oldugundan, network kablosunun takili
oldugundan ve bunlarin LED lerinin yandigindan emin olunuz.

Cihaz ile fiziki baglantinizin galisip calismadigini kontrol etmek icin bilgisayarinizdan cihazi ping ediniz.

IC:»Documents and Settingsseanhul_

Eger hala baglanamadiysaniz PC nizin IP ayarlarini kontrol etmelisiniz.

Windows 98 ve ME kullanicilari icin

1. Kontrol Panel igerisinden Metwork 2. LAM kartmzin TCPAP satinni igaretleyiniz ve
kiza yoluna gift tiklayimz. dzeliklere (Properties) tiklayimz
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- - G 3 s e Corfiguintian I Iceriilicalion | Access Contiod |
[ o
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Tha lolopang pebvcik compoeanls e rslalac
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Fil= and Frin S haiig

— Descrinlion
TLRAP bhe profocol you wee 1o cornact Lo b Intemst and
pade-an0a nalm ke

OFK I Cancel I

3. Otomatik bir IP adresi kullan seginiz

Hirding: 1 Advenead 1 HeBIOS
CHS Conbauishon | Gatewap | WIHS Conlguztion | Address

AP addess con be sknmatica b assored (o Bz compober
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Windows 2000 Kullanicilar igin

1. Kortrol Panel igerisindeki A8 ve Cevirmeli
Bafdaztinc kisa yoluna cift tiklayn

4. Ctomatik bir IP adresi kullan zeginiz

linrmad |
o can et | P meftnge a1gred sutorabc ol f o noeos: suppots

Hhic Cap ity Ciwrpass, o nass b Bk 0w necd: Barwrsts st b
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= (Dot an I acichecrs ot aly
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2. Yerel A4 Badlant=na zad tklsyinz ve Szelikleri
(Properies) seginiz.
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3. TCPAP vi 2egin ve Grizeliiklers tiklayin.
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Windows XP Kullanicilari icin

1. Kontrol Panel igerisindeki A4
Badlartilaring gift tiklayiniz

4. Ctamatik kir IP kullan seginiz.

Internet Profocol (ORI} Properties IE

Gared  Apinate Configu sl
Yiou car gt [P aeingn ansigned sutomatialy i you retwod: pors

e Capeabiity, D, wond Froeed b3 2, VDR ool drairsslraln bov
e sppeopermis B° oatinge

bimr an P acichers mutnestcaly
Limw tha Pl 17 ackbars

Dbt DG syl sddiess submmaioal)
Ui i Moot gy DT oo b

2. LaR Cverel AG) kiza voluna sad tklayiniz ve
Gzellikleri zeginiz.

B T T

E : -

,._f'li"*'-' . 3. TCPAP vi segin ve Ozelikleri seginiz

LA o gl B Itarrat

&) E—

anrm

Eodr & & [

Eerwidd  Auberdcalion  Advanced

. aactrgd d [—— .
Crasse Gremer Connect Lsrg
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raEEsE T
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| Configums

Thiz cormaction weea: e folleeing e

v B Q05 Fackiel Sofwdubs
| ™ Blstwcd: Morior O iver
¥ W Inbamied Frotoosl [TCFAF]

Lt ¥

Irvidaa | | vrartad Pragarian

Aillorers VOouR 0OMralet ID 00 05E Mesouaces on a M ot
e

[+ S icon in notificalion arms whan comrescied

Servis Saglayici Ayarlari Dogru mu?

Internet Access Setup(internet erisim ayarlari) béliiminden servis saglayici ayarlarinizi kontrol edin.
PPPoE/PPPoA Kullanicilari icin

1. Enable seceneginin segildiginden emin olun.

2. DSL Modem Settings(DSL modem ayarlari) kisminda dogru degerlerin girildiginden emin olun. (VPI-8,VCI-
35,PPPoE,LLC/SNAP,G.DMT)

3. Servis saglayiciniz tarafindan verilen kullanici adi ve sifrenizin dogru girildiginden emin olun.

Sorununuz hala diizelmezse servis saglayiciniz ve Griin dagiticinizla gortstiniz.
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YETKILI SERVISLER

UNVAN

HIiZMET YERi ADRESI

YETKILININ
ADI SOYADI

TEL/FAKS

VERGI NO

SIMET BiL.HAB.ELEK.REK. TUR.GID.OTO.INS.TEKS
EML.TEM.MED.MUH.GUV.SiS.ORG.NAK.SAN.LTD.

CETIN EMEC BULVARI 8.CAD.
84.5K.3/1 A OVECLER/ANKARA

SIBEL BEDIR
RENKMEN

312-472 87 87
312-472 31 31

7700072424

BETIM BILGISAYAR EGITIM TiC.SAN.VE iNS.LTD.STi.

ISTEMIYE MAH.TURGUT TEMELLI CAD EREN i$
MERK. KAT:1 N:4 MALATYA

EMINE
YILDIRIM

422-326 01 73
422-323 67 40

1670070120

ASBIMSAN ELEKTRONIK BILGISAYAR SAN.TiC.LTD.STi

CINNAH CAD.NO:61/1-3
CANKAYA/ANKARA

AHMET SITKI
YAZICIOGLU

312-441 64 55
312-44173 33

0860039811

COZUMEVI ELEKTRONIK MEDIKAL BiLISiM KIRTASIYE
iINS.GIDA SAN TiC.LTD.STi

KONUR SOKAK NO:63/5
BAKANLIKLAR-CANKAYA/ANKARA

NESIMi
KECELIOGLU

312-419 46 15
312-419 46 17

2630285720

MIRAN BILGISAYAR YAZ.ELEK.SAN.TIC.LTD.STi

TURAN GUNES BULVARI NO:28/3 B BLOK
CANKAYA/ANKARA

MEHMET
HATUN

312-44092 32
312-440 42 37

6210366389

YILMAZ ELEKTIRIK NEJDET YILMAZ

ZIYA PASA CAD.ASAGI MAH.NO:186
iSPIRLI/ERZURUM

NEJDET
YILMAZ

442-451 40 95
442-451 40 95

9740099180

DIZAYN ORGANIZASYON VE REKLAM
BiL.ELEKT.INS. TAAH.EGT.HAY.DAY.TUK.OTO.MAD.IT.i
H.LTD.

ESKIKALE MAH.OSMANPASA CAD.
S.HICYILMAZ APT.NO:2/4 SIVAS

HASAN BASRI
KOC

346-224 61 71
346-224 96 46

3010217161

SAHINOGLU BILGISAYAR iLETISIM SISTEMLERI
KIRTASIYE SAN.VE TiC.LTD.STi

TABAKLAR MAH.AKBABA SOKAK NO:2 BOLU

TURGAY
SAHINOGLU

374-212 70 86
374-217 30 49

7980462223

ITCS BILGISAYAR SISTEMLERi SAN.VE TiC.LTD.STi

YAKACIK E-5 YANYOL NO:63 KARTAL i$ MERK.
B BLOK K:1 KARTAL/ISTANBUL

AHMET
DEMIREL

216-452 95 32
216-452 93 81

4690349159

OZFILiZ ELEKTRONIK INSAAT SANAYi VE TiICARET
LTD.STi

1082 SOKAK NO:1/L HALKAPINAR
YENISEHIR/IZMIR

MEHMET ALI
OZYILMAZ

322-449 42 42

6900029990

PROBIL BIiLGISAYAR VE PROGRAMCILIK
SAN.TIC.LTD.STi.

SARKIYE MAH.KAZIM KARABEKIR CAD.NO:13
ORDU

ERCAN
OKTENAY

452-22519 20
452-22519 21

7330032316

DEMIREZEN BILGISAYAR VE OTO SANAYi TiC.LTD.STi

GAZi MUHTARPASA BUL. 4.CAD SAIT SAYIN i$
MERK ALTI NO:13 GAZIANTEP

MEHMET
BULUT

342-215 01 95
342-215 01 94

2730039264

ViZYON ELEKT.BILISIM SISTEMLERI VE DANIS.SANAYI
TICARETLTD.STI.

KOCATEPE OLGUNLAR SOK.NO:36/4
GCANKAYA/ANKARA

AHMET BAL
AL BAL

312-419 94 51
312-419 83 96

9250142774

URFANET MUHAMMET TASCILAR

BAHCELIEVLER MAH.4.SOK TASCILAR APT.ALTI
NO:27 SANLIURFA

MUHAMMET
TASCILAR

414-316 36 69
414-31217 42

8260112093

ARNIL-NET BiLGISYAR ILETiSiM HZM
YAZ.TURZ.SAN.TIC.LTD.STi

iIMONU CAD.HUZMEN PLAZA A BLOK
NO:29/A OSMANGAZI

SERKAN
AKSOY

224-224 91 63
224-223 58 60

800048520

NiSAN BILGISAYAR LTD.STi.

MARESAL FEVZi CAKMAK MAH. NO:16/C-16
BESEVLER / ANKARA

RAHMI SIMSEK

312-212 96 96
312-223 57 57

6310050405

DESTEK BILGISAYAR VE ILETiSIM HIZ.TiC. A.S.

CETINEMEC BULVARI 8.CAD. NO: 18/4
A.OVECLER / ANKARA

ERDOGAN
iSAL

312-473 51 00
312-473 5110

1800057232

SHOV BILGISAYAR TAN.HiZ.TUR.TIC.LTD.STi.

STRAZBURG CAD.NO:40/A SIHHIYE/ANKARA

LEVIN FIGEN
OKUMUS

312-229 87 92
312-2302013

7690008054

PIKSEL BILGI VE ILETiSIM SISTEMLERI DIS TiC. SAN.
LTD. §Ti.

GAVREMOGLU MAH. TAVLUSUN CAD.
F.HISARCIKLIOGLU iSM. NO:16/6 KAYSERI

MEHMET
UZUNKOL

352-311 56 99
352-222 38 09

7290340770

ATM BILGISAYAR YAZILIM DONANIM ELK.ILETiS.VE
DANISMANLIK HiZ.TiC.LTD.STi.

BOGAZ SOKAK NO:27/1 G.O.P/ANKARA

ABDULLAH
TANSEL
GEZMIS

312-466 14 76
312-468 61 98

1030059918

AKADEMI BILGISAYAR VE FiLM PRODUKSIYON
ORGANIZASYONSAN. VE TiC. LTD.STi.

CIHAN SOKAK 22/6 SIHHIYE/ANKARA

MUHAMMET
SAIT
CALISKAN

312-232 20 48
312-232 20 87

0110054687

AKERCOM BILGISAYAR SAN. VE TiC. LTD.STi.

NECATIBEY CAD. NO:96/B KIZILAY / ANKARA

FATIH CAGAN

312-232 09 09

0230018517

BUKOM BURO MAKINALARI PAZ. SAN. VE TIC A.S.

HALK SOKAK NO:22/1 KIZILAY / ANKARA

LEVENT
SARUHAN

312-433 62 29
312-433 35 06

1920003238

GRUPBIM BILGISAYAR SAN. VE TiC. LTD.STi.

3. CADDE 42 SOKAK NO: 11/A
BAHCELIEVLER / ANKARA

SAVAS
TOYATA

312-215 32 37

4110059598




