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‘ BAKIM ONARIM VE KULLANIMDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR
! DIKKAT !
CiHAZ iCINDE KULLANICININ TAMIR EDEBILECEGi PARCA YOKTUR.
ARIZA DURUMUNDA SATICI FIRMAYA VEYA SERVIS iSTASYONUNA BASVURUNUZ.
Cihazinizi yeni bir bolgede calistirmadan 6nce cihazin galisma voltaji ile sebeke voltajinin uyumlu oldugundan
emin olunuz.
Yanma ve sok tehlikesinden korunmak igin, cihazin yagmur veya rutubete maruz kalmamasina 6zen
gosteriniz.
Cihaziniz, asiri tozdan, yiiksek isidan, nemden ve gilines 1sigindan uzak tutunuz.
Cihazinizi, iyi havalanan bir yerde havalandirma deliklerini kapatmadan kullaniniz.
Cihazin vyetkisiz kisilerce modifikasyonu veya orginal adaptori disinda baska bir adaptor ile baglanmasi
cihazinizin zarar gérmesine sabep olabilir.
Cihazinizi, sehir sebekesinde meydana gelebilecek interrupt (yiksek / algak akim / gerilim dalgalanmasi)
‘lardan koruyabilmek icin ups (kesintisiz gti¢ kaynag) ile kullanmalisiniz.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIiKKAT EDILECEK HUSUSLAR
Cihazin kapali oldugundan emin olun.
Adaptorii veya elektrik kablosunu prizden gekin.
Cihazi orijinal paketleme malzemelerini kullanarak tekrar paketleyin ve tekrar cihazin orijinal kutusuna
yerlestirin.
Cihazin orijinal kutusunu bulamamaniz durumunda, cihazin ve aksamlarinin hasar goérmeyecegi sekilde
kavrayacak kopuikli koruyucu maddeler ile sararak uygun bir karton kutuya yerlestiriniz.
Dikkat, tasima kurallarina uymamaniz durumunda hasar gorebilecek cihazlariniz garanti kapsami disinda
kalacaktir.

KULLANIM SIRASINDA iNSAN VE CEVRE SAGLIGINA TEHLIKELi VEYA
ZARARLI OLABILECEK DURUMLARA iLISKIN UYARILAR

. Lityum Batarya Uyarisi (Tiim Modeller)
Cihaz tarafindan kullanilan lityum batarya kullanici tarafindan degistirilemez. Simet Yetkili Servis Istasyonlarindan
bir eleman tarafindan degistirilmelidir. Cihaz tzerinde bulunan Lityum batarya cihaz kullanim 6émrii boyunca
calisabilecek sekilde planlanmis ve yerlestirilmistir.
. Kablo Baglantilari (Tiim Modeller)
Tum ethernet ve RS232 (Konsol) kablolari direk olarak diger cihazlara baglanmak icindir. Var olan kablolama
sistemine veya duvardaki data pirizlerine direk takmayin. Bu tiir bir ihtiyag olustugunda Yetkili Servis istasyonlarina
basvurunuz.

KULLANIM HATALARINA iLiSKiN BILGILER
CIHAZINI KULLANMADAN ONCE, KULLANMA KILAVUZUNDAKI BUTUN PROSEDURLERI DIKKATLICE
UYGULADIGINIZA EMIN OLUN.

Butun talimatlar dikkatle okuyun.
Talimatlari ileri tarihlerde kullanmak igin saklayin.
Cihazi temizlemeden 6nce fisi prizden gekin. Sivi veya aerosol temizleyiciler kullanmayin. Yanici sivilar (tiner,
gazyagl, v.s.) kullanmayin.
Cihazi hareketli yizeylere veya kalorifer ya da st kaynaginin yakinina yerlestirmeyin. Cihaziniz dusebilir,
isidan hasar gorebilir ve ciddi zarara yol agabilir.
Eger uzatma kablosu kullanilacaksa, uzatma kablosuna baglanan cihazlarin toplam akiminin, uzatma
kablosunun akim kapasitesini asmadigina emin olun. Ayni sekilde duvardaki prize bagl olan cihazlarin
toplam olarak gektikleri akimin prizin akim tagima kapasitesini asmadigina emin olun.
Herhangi bir kablonun enerji kablosu veya adaptore dayanmasina misaade etmeyin. Cihazi, insanlarin kablo
Uzerinden yurlyebilecegi yerlere yerlestirmeyin.
Hasarli veya asinmis elektrik kablolarini kullanmayin.
Bakim isini kendiniz yapmayin, kapagin acilmasi sizi tehlikeli voltaj noktalari veya baska risklere maruz
birakabilir. Servis hizmetlerini yetkili servise birakin.
Asagidaki belirtilen durumlarda fisi gekin ve yetkili servise haber veriniz;

o  Elektrik kablosu veya fis zarar gérdigiinde, yiprandiginda,

o  Cihaza sivi dokildiigtinde,
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o  Cihaz yagmur veya suya maruz kaldiginda,
o  Operasyon talimatlarina uygun hareket edilmesine ragmen, cihaz normal calismiyorsa veya
performansinda farkedilir bir degisiklik varsa.
o  Cihaz dugerse veya kabin karar goriirse,
Hicbir nedenle cihazin igini agmayiniz.

TUKETICININ KENDi YAPABILECEGi BAKIM, ONARIM VEYA URUNUN TEMIZLIGINE iLiSKiN BiLGILER
CIHAZINIZ HICBIR NEDENLE BAKIM GEREKTIRMEZ.
) Cihazin Temizlenmesi
Cihazinin siirekli ve en iyi sekilde calismasini saglamak igin gerekli gorildigiinde veya yilda bir iki defa tamamen
temizlenebilir. Cihazi temizlemek igin asagidaki adimlari takip edin;
o Cihazin kapali oldugundan emin olun.
o Adaptori veya elektrik kablosunu cihazdan sokiin.
o Cihazdaki butin toz ve kiri temizlemek icin yumusak bir firca kullanin.
Uyarilar!
o Garanti suresi iginde cihazin igini kesinlikle agmayin.
o Cihazi temizlemek igin hig bir zaman alkol veya tiner kullanmayin; bu kimyasal maddeler hem kasaya
hemde cihazin pargalarina zarar verebilir.
Cihazin elektronik parcalarina su gelmemesine 6zen gosterin, higbir nedenle temizlik sirasinda su
veya sivi kullanmayin.
o Sert veya agindirici bir firga kullanmayin.

PERIYODIK BAKIM GEREKTIRMESi DURUMUNDA PERIYODIiK BAKIMIN YAPILACAGI ZAMAN ARALIKLARI iLE
KiMIN TARAFINDAN YAPILMASI GEREKTIGINE ILiSKiN BiLGILER
Cihaz periyodik bakim gerektirmez.

Cihaz, bulundugu ortam galisma sartlari nedeniyle tozlanmasi durumunda, Cihaz Temizlenmesi maddesinde
verilen talimatlara uygun olarak temizlenebilir.

GUMRUK VE TiCARET BAKANLIGI TARAFINDAN TESPIT VE iLAN EDILEN KULLANIM OMRU

Bu driintin T.C. Gumrik ve Ticaret Bakanlig tarafindan tespit ve ilan edilen kullanim 6mri 5(Bes) yildir. Bu
artin igin T.C. GUmriik ve Ticaret Bakanhg tarafindan belirlenen Servis Sayisi 1 (bir) adettir. Kilavuzun son
sayfasinda Yetkili Servisler bolimiinde verilmistir.
GENEL GARANTI SARTLARI

Garanti stiresi malin teslimin tarihinden itibaren baglar ve iki (2) yildir.
Malin battin pargalari dahil olmak tizere tamami kurulusumuz garanti kapsamindadir.
Malin ayipli oldugunun anlagilmasi durumunda tiketici, 6502 sayilh Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a. Sozlesmeden donme,
b. Satis bedelinden indirim isteme,
c. Ucretsiz onarilmasini isteme,
d. Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.
Tuketicinin bu haklardan ticretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parga
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Gcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yukamltdar. Tiketici Geretsiz onarim hakkini Gretici veya ithalatgya karsi da kullanabilir. Satici,
Uretici ve ithalatci tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.
Tuketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
1. Garanti siiresi icinde tekrar arizalanmasi,
2. Tamiri igin gereken azami stirenin agilmasi,
3. Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Gretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla

belirlenmesi durumlarinda;
tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, tretici ve ithalatgr mateselsilen sorumludur.
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6. Malin tamir stiresi Yirmi (20) is giiniinii gecemez. Bu slire, garanti stiresi igerisinde mala iliskin arizanin yetkili
servis istasyonuna veya saticlya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna
teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin on (10) is giinii icerisinde giderilememesi halinde, Uretici
veya ithalatgr; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mali tiketicinin
kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti stiresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen
stire garanti siiresine eklenir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine
bagvurabilir.

Satici tarafindan bu Caranti Belgesinin verilmemesi durumunda, tlketici Giimriik ve Ticaret Bakanhg
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidurligtine bagvurabilir.

Ticari Markalar
Microsoft Windows 98, Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003, Internet Explorer
ve Active Directory Microsoft Corporation’a ait kayith markalardir.
Netscape, Netscape Communications Corporation’a ait kayitli ticari markadir.
Netscape Navigator ve Netscape Communicator da Netscape Communications Corporation’a aittir.
Adobe Acrobat ve Acrobat Reader, Adobe Systems Incorporated e ait ticari markadir.
SIMET, Simet Teknoloji San.Tic.A.S..’nin tescilli ticari markasidir.

URUN TANIMI, KULLANIM YERLERI-AMACLARI VE TEKNIK OZELLIKLERi

Matrix Eternity GENX12SAC Ozelikler

Gelismis iletisim sistemi olan ETERNITY GCE, degisen ihtiyaglar dogrultusunda biyik isletmeler icin uygun
ozellikler ve esnek iglevler sunar.

Guvenilir mimari ve kullanimi kolay platform sayesinde, maliyetleri kontrol etme ve isletme giderlerini yonetme
ihtiyaglari karsilamak igin benzersiz performans sunar.

ETERNITY GE, TDM, IP ve CSM govdeleri ile abonelerin istemis oldugu herhangi bir kombinasyonunu
desteklemekte ve ayni zamanda birgok sistemin bélgeler arasinda ag olusturulmasini desteklemektedir.

Temel Ozellikler
* Coruntdli arama
* Cok partili konferans
* Android / iOS ve Windows tabanli PC igin Is Uygulamas
* Birlesik Mesajlasma
* Sohbet (Chat) ve Durum Paylagimi
* Yerinde ve Harici Hareketlilik
¢ |P Gzerinden faks (FolP)
* ISDN ve Analog Gegit Hatlarinda Yerlesik CLI (DTMF ve FSK)
* Sirket Rehberi
* CLI tabanli Yonlendirme
* Bolim Grubu
* Trunk Ustlinde Cagr
Konusma Kaydi
Otomatik DISA
izin Verilen ve Reddedilen Cagri Listeleri
Ertelenmig Alarmlar ve Hatirlaticilar
* Otomatik tekrar arama
* Cevapsiz Aramalari Belirlemek igin Arama Kayztlari
* Coklu Cihazlar - Tek Numara Erigimi
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Teknik Ozellikler

ETERNITY GENX 125

Uyumlu Sunucu Yazilimi SARVAM UCS SME
VolP Paketleri 99

GSM/UMTS (3G) Paketleri Up to 40

CO Portlar Up to 64

ISDN T1/E1 PRI Kanallari Up to 240 Ch. (8 Ports)
ISDN BRI Kanallari Up to 64 Ch. (32 Ports)
IP Abone Sayisi Up to 999

Analog Abone Sayisi Up to 240
Dijital Aboneler Up to 96

Auto-Attendant ve her tiir uzanti igin 6zel Posta
Kutusu bulunan Sesli Posta Sistemi (Analog, Digital, IP)

Gii¢ Kaynagi 100-240 VAC, 47-60Hz 48VDC +20% to -15%
Gii¢ Tuketimi 70W
Boyutlar 17.18"x8.9"x6.83"

Agirhik 5 kg

4U Muhafazali 19 "Raf Montaji
Cihaz Yapisi ve Montaj Duvara Monte
Masaustu

64 channels
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Genel bakis

Uriin Hakkinda

ETERNITY GENX, SARVAM UCS ve SARVAM UMG Uygulamasi icin ortak platformdur. ETERNITY GENX
Platformu, tiim kart takimi ve donanim muhafazasini igeren bir varligi ifade eder.

Satin aldiginiz Griin Uygulama Lisansi'na bagl olarak, ETERNITY GENXi Birlegik iletisim Sunucusu veya Evrensel
Medya Ag Gegidi olarak kullanabilirsiniz.

Desteklenen Uygulama Lisanslari asagidaki gibidir:
* ETERNITY GENXii Birlesik iletisim Sunucusu olarak galistirmak icin SARVAM UCS SME Uygulama lisansi.
* Universal Media Gateway olarak ETERNITY GENX'i galistirmak icin SARVAM UMG SME Uygulama lisans.

UCS Evrensel medya ag gecidi

SARVAN UCS SME SARVAN UMG
Lhygulamasi Uygulamasi

ETERNITY GENX Platformu

SARVAM  UMG belgelerini - Sistem El Kitabi, Hizlh Basglangic ve Kullanici Karti - indirmek igin
http://www.matrixtelesol.com/technical-document.html 'yi tiklayin.

Birlesik iletisim Sunucusu olarak ETERNITY GENX Ses, veri, Kablolu iletisim islemlerini barindirir.
Ayrica, Kugiik ve orta olgekli isletmeler icin, UC ozellikleri, Voice over IP Entegrasyonu, Sesli Posta, Bilgisayar

Telefon Entegrasyonu ve Anahtarlama islevleri sunar. Sistem, tim kullanicilar tarafindan giivenilir, verimli ve sinirsiz
es zamanli iletisim (gelen ve giden) saglar.

SARVAM UCS SME
Uygulamasi

ETERNITY GENX platformu

Bundan Sonraki Anlatim SARVAM UCS'nin kurulumu ve konfiglirasyonu igin olacaktir.
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Giris

Matrix SARVAM UCS'yi sectiginiz igin tesekkiir ederiz. Bu kullani kilavuzu, SARVAM UCS'yi kurmaniza ve temel
ozellikleri kullanmaniza yardimer olmak igindir.

Yuklemeyle ilgili ayrintili agiklamalar icin, gelismis yapilandirma ve ozellik aciklamasi igin litfen SARVAM UCS
Sistem Kilavuzu'na bakin. Karsidan yiiklemek igin http://www.matrixtelesol.com/ technical-document.html 'yi
tiklayin.

Donanima Genel Bakis

ETERNITY GENX'in muhafazasi sabit ve niversal yuvalara sahiptir. Sabit yuvalar fabrikada takilan 6zel kartlar
tarafindan kullanilir.

ETERNITY GENX'in muhafazasi, muhafazanin arka yuziindeki anakartin tzerinde bulunan yuva konektorleridir.
Her yuvada, kartlar takmak igin kilavuz raylar bulunur.

Asagida, muhafazanin tasarimi ve ETERNITY GENX'deki yuvalarin konumu gosterilmektedir.

i
SHEAMRAIKIT ) Aser Evrenzel Yozt

Evrensel Yuvalar

Sabit yuvalar, belirli kartlarla (Glg Kaynagl Karti ve CPU Karti) isgal edilir ve degistirilemez; evrensel yuvalarda
gesitli kartlardan uygun olaninin herhangi birini kullanabilirsiniz.
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Asagidaki kart tiirleri, evrensel yuvalarda SARVAM UCS tarafindan desteklenmektedir:

Kart Tipi Aciklama

co iki telli analog ana hatlari baglamak igin.

Herhangi bir standardi baglamak igin

Iki telli, analog tek hatli telefon aleti - doner, nabiz tonu, kablosuz,

Cagri Hatti Tanimlamali veya Cagri Hatti Kimligi olmayan 6zellikli telefonlar

Dijital anahtar telefonlari baglamak igin. Matrix EON serisi, yani Matrix 6zel dijital
DKP anahtarl telefonlar.

BRI ISDN BRI hatlarini baglamak icin.

T1E1PRI T1/ E1 hatlarini baglamak igin.
ISDN T1 / E1 hattini Fiber Optik (FO) arabirimindeki bakir arabirim veya E1 hattina
E1FO baglamak igin.

Mobil GSM sebekelerine baglanmak icin.

Data (Veri) |Yerel LAN baglantisini T1 / E1 hatti Gzerinden uzak konumlara genisletmek icin.

Standar herhangi bir iki telli, analog tek hatli telefon aletini yani ¢cagri hatti tanilamasi
bulunan

veya bulunmayan dongusel, darbeli, kablosuz 6zellikli telefonlal baglamak igin.

Dahili interkom uygulamasi icin kullnilir.

E&M Baska bir PBX / Tie Line cihazina baglanmak icin.

ILC

Radyo Radyo aygitlarini baglamak igin.

Manyeto Manyeto alanl telefonlari baglamak igin
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ETERNITY GENX'i kurma

Baglamadan 6nce

ETERNITY CENX'in kurulumuna baglamadan o6nce, gerekli telekomiinikasyon kablolarinin yapildigindan ve
asagidaki 6gelerin hazir oldugundan emin olun:

* SARVAM UCS SME Uygulama Lisansi
* Ana Dagitim Cercevesi (MDF)

* Ana Dagitim Cergevesini ve ETERNITY GENX platformunu kurmak igin uygun bir lokasyon. Mobil karti kurmak
isterseniz, sectiginiz yerin yeterli sinyal giicti oldugundan emin olun.

* Govde hatlari ve uzantilar icin kablolar.

Servis saglayici agindaki ana hatlari ve telefonlardan gelen dahili hatlari Ana Dagitim Cergevesinde sonlandirin.

* Seneryoya uygun ETERNITY GENX'in Kartlari.

* Sinama igin bir veya daha fazla Tek Hatli Telefon.

* Gug kaynag.

ETERNITY GENX 100-240VAC veya 48VDC arasinda degisen giris voltajlariyla calisir. Ayri bir glic noktasi hazirlayin
ve sistemin yakinina konumlayin. Bu gii¢ noktasi klima, sitici, kaynak makinesi, elektrikli motorlar gibi diger agir
elektrik ytiklerinden ayri olmalidir.

* Sinamalar icin bir veya daha fazla aktif iki Telli Hat (CO hatti).

* ISDN TT1ETPRI hatti igin bir modem.

* ISDN BRI hatti icin bir NT1 sonlandirma cihazi.

* ETERNITY GENX'in ve LAN baglantisinin WAN arayiiziinii kurmak ve test etmek igin uygun kablolar ve
konektorler.

* Bagimsiz bir PC veya LAN'a bagli bir PC.
* Mobil sebeke baglantisini test etmek icin bir SIM kart.

* VolIP baglantisini test etmek igin bir SIP Hesabi.
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Uriiniiniizii kuracaginiz alani belirlemek icin agagidaki uyarilari okuyunuz.

* lyi havalandinlmig, nemli ve tozsuz olmalidir; Dogrudan giines isigina, 1siya veya agiri soguka veya suya maruz
birakilmamalidir; Su cisimciklerinden ve su kaynaklarindan uzak durun.

* Herhangi bir radyo cihazi, agir transformator vb. Gibi elektromanyetik girtltiniin kaynaklarindan uzak durun.

* Cihazimiz elektronik bir cihaz oldugundan kendinizi tehlikelerden korumak igin asla galisir halde iken
mudahelede bulunmayi, kapali halde miidahale etmeden 6nce gerekli énlemleri alin, bileginize bir elektrostatik
desarj 6nleyici bilek kayisi takin ve Griinti tutarken bir topraklama mati kullanin.

* Sistemi simsek ve elektrik dalgalanmalarindan korumak igin govde ve uzun mesafe uzatma hatlarinda
Topraklama hatti kullanin.

Sistemi ambalajindan cikarin.

Paketinizin asagidaki tim ogeleri icerdiginden emin olun. Herhangi bir 6ge eksik veya hasar gorduyse, lGtfen
sistemi satin aldiginiz kaynaga bagvurun.

ETERNITY GENX 1251
iki ucunda da RJ45 konektorli iki kablo
Gic Kablosu
DC Giris Kablosu
Duvara Montaj igin iki Vida M 7/30
Duvara Montaj Igin iki Vidali Tutamak
iki Tarafli Kelepce
* Yan Kelepge igin Dort Vida M4X12 CSK
* Garanti Karti
* Kullanim kilavuzu

* Montaj Sablonlar
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Sistemi sectiginiz yere yerlestirin.
e ETERNITY GENX Kartlarini kurmak icin,
* Kartlari takmak istediginiz yuvalarin dolum dirsegini sokiin ve gikarin.

* Kartlar Evrensel Yuvalara yerlestirin. Kartin ve arka paneldeki ana karttaki konektorlerin miikemmel temas
ettiginden emin olun.

* Kart montaj braketlerinin kollarini bastirin ve verilen vidalarla karti yuvasina sabitleyin.

VO-Coder Modiiliiniin Kurulumu

ETERNITY GENYX, iki adet NX BDM VOCODER64 moduliini destekler. Modiilleri ayri olarak satin almalisiniz.
Sistem, varsayilan olarak 4 kanalin saglandigi maksimum 128 VOCODER kanalini desteklemektedir. Daha fazla
kanala gereksinim duyarsaniz lisanslari buna gore satin alabilirsiniz. Matrix iki lisans sunmaktadir - SARVAM
VOCODER CHNL4 ve SARVAM VOCODER CHNL16.

64'den fazla VOCODER kanalina ihtiyag duyarsaniz, baska bir NX BDM VOCODER64 modulii yiikleyebilirsiniz.

Karti Monte etmek icin

* NX BDM VOCODER64 modultinti ambalajindan gikarin.

* Islemci Karti takiliysa, giic kaynagini kapatin, giic kablosunun figini gekin. Karti sabitleyen vidalari sokiin. Karti
serbest birakmak igin montaj braketindeki kollari kaldirin. Kart yuvadan yavasca ¢ekerek gikartin, yuvadan ayirin.

* Karti altinda ambalaj malzemesi koyarak bir masanin tzerine dikkatlice karti yerlestirin. Kartin PCB kismi ile
herhangi bir fiziksel temastan kaginin; Elektrostatik Desarj'a (ESD) neden olabilir ve donanima zarar verebilir.
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* NX BDM VOCODER64 modulii, CPU kartindaki fana bitisik olarak monte edilir.

PCl KonnektSr pC| Mandall

¢ Ana kart tizerinde PCI Konnektoriinii ve PCI Mandali bulun.

* NX BDM VOCODER64 modiiliini kenarlardan dikkatlice tutun. PCB alanina dokunmadiginizdan emin olun.
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* NX BDM VOCODER64 moduliint PCI Konektor soketine takin.

* Mandallari montaj deliklerine mikemmel sekilde sabitlemek igin module parmaginiz ile basiniz. Modilin 6n
ucundaki topraklama igin verilen sari ¢izgi harig, moduliin PCB alanina dokunmadiginizdan emin olun.

Asirt basing uygulamayin. Bagka bir Modiil yiiklemek igin ayni adimlari takip edin.

VO-Coder Modiiliinii Cikarma

* CPU Kartindan gikarmak istediginiz VO kodlayici Moddiltini bulun.

NX DBM VOCODERS4 Modulu
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e Parmaklarinizla iki mandala birlikte basiniz.

Mandallarin tabanini bagparmaklarinizla arkada tuttugunuzdan emin olun.
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VMS Modiiliinii Takma

ETERNITY GENXdeki VMS istege bagli bir moduldiir. Gerekirse, ayri olarak satin alabilirsiniz. Sistem 4 kanali
varsayilan olarak verir, maksimum 64 kanali desteklemektedir. Daha fazla kanala gereksinim duyarsaniz lisanslari
buna gore satin alabilirsiniz. Matrix, iki lisans sunmaktadir - SARVAM VMS CHNL4 ve SARVAM VMS CHNL16.

islemci kartindaki NX DBM VMS64 modiiliiniin PCI konektoriinii bulun

PCI Konnektor pcjMandal

NX BDM VOCODER64 Modiiliiniin kurulmasiyla ayni adimlari izleyin. Bkz. "VO-Coder Modiiltintin Kurulumu".

NX DBM VS84 moduld

* CPU Kartinin Dahili USB Portuna takilan fabrikada takilan pendrive, MS veri ve VMS yazilim igerir. VMS Lisansi'ni
etkinlestirdikten sonra VMS 6zelliklerini kullanabilirsiniz.

Daha fazla sesli posta ve mesajlari saklamak isterseniz, daha fazla alana ihtiyaciniz olacaktir, daha fazla alana sahip
yeni bir pendrive ile degistire bilirsiniz.

Bunu yapmak igin, yeni pendrive'inizi FAT32 dosya formatiyla formatlamaniz ve ardindan fabrikada monte edilmisg
pendrive'in tim igerigini yeni pendrive'e kopyalamaniz gerekir.

Pendrive'l ACIK glic ile degistirmediginizden emin olun. Degistirildikten sonra sistemi yeniden baglatmazsaniz,
sistem yeni pendrive'l algilamaz. Sistemi yeniden baglatmaniz gerekir.

e Moduilleri kurduktan sonra karti tekrar ETERNITY GENX'e takin.
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* Baglanti noktasi icin verilen ethernet kablosuyla bir bilgisayart ETERNITY GENX'in LAN / WAN Portuna baglayin.
* Dahili Jeeves Web sunucusuna erismek igin bilgisayarda bir Web tarayicisi agin.
* VMS igin Lisans Voucher'da saglanan Anahtari etkinlestirin. Talimatlar icin bkz. "Lisans Anahtarini Etkinlestirme".

* VMS' yapilandirma hakkinda daha fazla bilgi icin, Sistem El Kitabi'ndaki Sesli Posta Sistemini Yapilandirma
konusuna bakin.

VMS Modiltint gikarmak igin, VoIP moduliini gikarma boliminde aciklanan adimlari izleyin. Bkz. "VOKODER
Modiliint Cikarma".

SLT, DKP ve CO Kartlarini Takma
* SLT, DKP ve / veya CO Kkartlarini ambalajindan ¢ikarin. Evrensel yuvalarin dolum dirsegini ¢ikarin ve kartlari takin.
* Her kartla birlikte verilen MDF kablolarini kartlarin konektorlerine takin.

* MDF kablolarinin serbest uglarini kart konektorlerinden Ana Dagitim Cergevesinin Krone moddillerin de
sonlandirin.

* Tek Hath Analog Telefon cihazlarint MDF (izerinden SLT baglanti noktalarina baglayin.
* Dijital Anahtar telefonlari ve konsollari DSS64't MDF lizerinden DKP Portlarina baglayin.
« iki Telli Gévde (Analog Govde) hatlarini MDF (izerinden CO baglanti noktalarina baglayin

CO Karti, Guig Kesilmesi Aktarimini (PFT) destekler. Ayrintilar igin SARVAM UCS Sistem El Kitabi.
icinde ki Elektrik Kesintisi Aktarimi konusuna bakin.
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Mobil Kartin Takilmasi

* Mobil Kartr ambalajindan ¢ikarin.

* Anteni (Mobil kart ile birlikte verilir) Mobil karttaki konektore baglayin.

* PIN Korumasini, yetkisiz kullanimdan korumak icin SIM kartinizi Mobil Port'a takmadan 6nce etkinlestirebilirsiniz.
* PIN Korumasini kullanmak istiyorsaniz,

* ilk olarak, SIM karti bir Mobil el cihazina takin.

* Mobil el cihazindan PIN'i 1234 olarak degistirin.

* SIM'i Mobil el cihazindan gikarin ve Eternity'nin Mobil Portuna takin

* SIM'i 1234 PIN degeriyle degistirirseniz, daha sonra Eternity'den SIM PIN'i degistirebilirsiniz.

PIN korumasi talimatlarina uyulmamasi, SIM Kartinizin bloke edilmesine neden olabilir ve yeniden etkinlestirmek
igin Kisisel Blokaj Acma Numarasi (PUK) gerektirecektir.

SIM kartlari SIM tutacaklarina takmak icin, Mobil kartlarin resimlerine bakin.
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SiM Karti Asagiya
Bakacak Sekilde
Takin

* Simdi, Mobil karti herhangi bir bos Evrensel yuvaya takin ve sabitleyin.
* Jeevesi Kullanan Mobil Baglanti Noktasi icin bu degeri SIM PIN'de yapilandirdiginizdan emin olun. Ayrintili
talimatlar icin, Sistem El Kitabr'ndaki Mobil Baglanti Noktasina bakin.

Yanhs SIM PIN'i bir kullanici tarafindan tst tste g kez girilirse, SIM Kart kullanicidan stiphelenir ve Kisisel Kilidini
Acgma Anahtar Kelimesi'ni (PUK) ister.

* PIN Korumasini kullanmak istemiyorsaniz,

* SIM'i Mobil el cihazina takin ve PIN Korumasini devre disi birakin.

* SIM kartini Mobil el cihazindan cikarin.

* Temas ylizli asaglya bakacak sekilde SIM kartini (PIN 1234'e degistirildi) Mobil karttaki SIM Kartina takin.

* Simdi, Mobil karti herhangi bir bos Evrensel yuvaya takin.
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Mobil Baglanti Noktalari icin LED gostergesi

LED Ritim Msec Cinsinden hesaplanir
Rengi (1 Ritim 3000Msec'dir)

Port Bosta - LED Kapali

Durum

Port Etkin (Ring ve KAc¢ikusma

haricindeki tim durumlar) Kirmizi | Stirekli Acik

400ms Agik-200 ms Kapali-
400ms Agik-200 ms Kapall

KAgikusma Yesil Surekli Agik

200ms Acik-200ms Kapali-
200ms Acik-200ms Kapali-
Modul Yiukleme Turuncu | 200ms Agik-200ms Kapali-
200msAcik-200ms Kapali-
200ms Acik-1200ms Kapali (5 kez yanip soner)

Zil Etkinligi Yesil

200ms Acik-200ms Kapali-
200ms Acik-200ms Kapali-
200ms Acik-200ms Kapali-
200msAcik-1600ms Kapali

200ms Acik-200ms Kapali-
SIM PIN hatah Turuncu | 200ms Agik-200ms Kapali-
200ms Acik-2000ms Kapali (3 kez yanip soner)

200ms Agik-200ms Kapali-
200ms Acik-2400ms Kapali (2 kez yanip soner)

PUK gerekiyor Turuncu

SIM Yok Turuncu

Ag Baglantisi Yok.

(GSM Sebekesi Bulunamiyor) Turuncu | 200 ms Agik-2800 ms Kapali (1kez yanip soner)




- ®
SIMet MATRIX ETERNITY GE SERISi IPPBX GATEWAY rogf.z.
TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU M;-:%;a X

Teknoloji San. Tic. A.S. 50 3010 @

SIP Uzantilari Baglama

SIP Uzantilari, SARVAM UCS'nin DKP / SLT Uzantilar gibi galisir. SARVAM UCS'nin SIP Uzantisi olarak bir IP
telefonu, bir Soft-Phone, Analog Telefon Adaptérii gibi herhangi bir SIP etkin cihaz kaydetmeniz miimkiind(ir.

En fazla 999 SIP Uzantisi SARVAM UCS tarafindan desteklenmektedir. SIP Uzantilarini kaydetmek icin, VOCODER
Modiilt, ETERNITY GENX'in CPU Karti lizerine kurulmalidir.

Varsayilan olarak beg SIP Uzantisi saglanmaktadir. Ek SIP Uzantilari kullanmak isterseniz, lisansi satin almaniz
gerekir.

Asagidaki lisanslar mevcuttur:

- SARVAM IPSUB5, SARVAM IPSUB10, SARVAM IPSUB50, SARVAM IPSUB100 ve SARVAM IPSUB500.

Lisanslama hakkinda daha fazla bilgi igin Sistem El Kitabi'ndaki Lisans Yonetimi baglikli konuya bakin.
Ayrica asagidakileri SARVAM UCS'nin SIP Uzantilari olarak baglayabilir / kaydedebilirsiniz:

* Genigletilmis IP Telefon olan SPARSH VP248.
* SPARSH VP310, Yonetici IP Telefonu.
* Touch Screen Extended IP Phone olan SPARSH VP330'u
* Premium IP Telefon olan SPARSH VP510'u
* Matrix VARTA WIN200, Windows icin Birlesik iletisim istemcisi.
* Matrix Mobile UC istemcileri, asagida verilmistir:
* Matrix VARTA iOS100, iPhone'lar icin Mobil UC istemcisi.
* Matrix VARTA ADR100, Android Akilli Telefonlar / Tabletler icin Mobil UC istemcisi.
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SIP Uzantilari, tercihinize ve IP ag kurulum senaryonuza gore WAN veya LAN iizerinden kaydedilebilir.
Geniletilmis SIP istemcileri yalnizca IPv4 Adresleri kullanarak SARVAM UCS'ye kayitli olabilir.

Ayni SIP Uzantisini (g farkli konumdan kaydedebilirsiniz.

Genigletilmis IP Telefonunu SARVAM UCS igin secilen Bolge / Ulke disina kaydettirirseniz, telefonun her bir
konumdaki Alarmlar, Hatirlaticilar, Saat Dilimi Ekrani gibi zaman ve Saat Dilimine bagli 6zellikler, telefonun gergek
zaman saatine gore caligir. Ayrica, Erisim Kodlarn ve Acil Numaralar SARVAM igin secilen Bolge / Ulke'ye gore

cahsacaktir.

Asagidaki seneryoyu yapilandirma :

SARVAM UCS

LAN Switch/ Hub

1

N wm O

SIPEXtN,  sossmwm
Matrix VARTA

WIN200

* Matrix VARTA WIN200, Genisletilmis IP Telefonu veya herhangi bir Agik IP Telefonunu LAN Anahtari'na baglayin.
* Herhangi bir SIP cihazini (Matrix VARTA UC istemcileri, Genisletilmis IP telefonu / Soft Clients veya Agik IP
telefonu) genel ag SIP Extension olarak kaydettirin.

* Matrix Genigsletilmis IP Telefonunu ve Agik IP Telefonlarint SARVAM UCS ile kaydettiginizde, Genisletilmis IP
Telefonlarinin Kaydedilmesi igin Otomatik Yapilandirma icin WAN / LAN baglanti noktasi da kullanilir.

Otomatik Yapilandirma igin Acik SIP telefonlarini yalnizca Konum1'de yapilandirdiginizdan emin olun.

* Ortak sebekede SIP Extension olarak Matrix Extended IP Phone disinda bir SIP cihazi kaydettiginizde asagidakileri
yapin:

* Bu SIP cihazinda asagidakileri yapilandirin:
* SARVAM UCS'nin Sicil Sunucu Adresi
* Kayit Kurulusu Sunucu Baglanti Noktasi
* SIP Kimligi
* Kimlik Dogrulama Kimligi ve Parola.

* Yonlendirici tizerindeki SARVAM UCS'nin WAN Portu igin Port Yonlendirme'yi yapilandirin.

20




- ®
SIMet MATRIX ETERNITY GE SERISi IPPBX GATEWAY msf.z.
TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU o r e

Teknoloji San. Tic. A.S. 50 3010 @

ETERNITY GENX'i Yapilandirma

ETERNITY GENX Platformu, Matrix'in tescilli web tabanli yapilandirma yazilimi olan Jeeves, bir Grafik Kullanici
Arayitizti (GUI) sunmaktadir. Jeeves'i kullanarak, ETERNITY GENX platformunda galistirmak istediginiz uygulamayi
secebilirsiniz.

Web tabanli GUl'ye erisilebilirlik bir sifreyle glivence altina alinmstir. Bu sifre sistemi yapilandirmak igin kullaniimaz.
Jeeves'e erisebilmek icin,

* ETERNITY GENX'in LAN / WAN Baglanti Noktasi bagimsiz bir PC'ye veya bir LAN'a baglanmalidir.

* Bilgisayara bir web tarayicisi (Internet Explorer 7 veya Ustli veya Mozilla Firefox 3.5.1 veya stil) ylklenmis
olmalidr.

Jeeves'e erismek icin bilgisayar bir LAN Switch'e bagliysa ve ETERNITY GENXin WAN Portu bir NAT
yonlendiricisinin arkasinda bagliysa, hem LAN hem de WAN baglantilarinin farkli Subnet Maskelerinde oldugundan
emin olun.

Giris yapmak icin,

* ETERNITY GENX'in bagl oldugu bilgisayarda (Bagimsiz veya LAN PC) tarayiciyi (Internet Explorer / Mozilla Firefox)
agin.

* Bilgisayarin IP Adresinin ve ETERNITY GENX'in LAN Portunun gakismadigindan ve her ikisinin de ayni Subnet'te
oldugundan emin olun.

LAN Baglanti Noktasinin varsayilan IP Adresi: 192.168.2.100
LAN Baglanti Noktasinin varsayilan Alt Ag Maskesi: 255.255.255.000
Gerekiyorsa, bilgisayarin Alt Agini degistirin.

* Tarayicinin adres cubuguna varsayilan 192.168.2.100 IP adresini girin.

New Tab

192.168.2.100

IP Adresi 192.168.2.100'u dogrudan girerseniz, giivenli erisim igin HTTPS protokoliine yonlendirilirsiniz. Sayfadaki
https://192.168.2.100 baglantisini tiklayin.

* Oturum agma sayfasi agilir.
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Oturum Acma Parolasi'na, varsayilan Parola olan 1234'G girin.

s MATRIX ETERNITY GENX Language

Login Password eeee Y
N |

* Girig diigmesine tiklayin.
* Basarili bir oturum agma isleminin sonunda, Jeeves Ana Sayfasi agilir.

Sol gezinme cubugu, Uygulama Segimi, Lisans Bilgileri, Durum, Urin Yaziimi Yonetimi ve Hata Ayiklama
baglantilarini gorntiler.

s MATRIX ETERNITY GENX

+! Application Selecton
S Limna ffmetin Welcome to ETERNITY GENX
+! Femware Management

+| Dabug
The ETERMITY GENX platform offers you a fiexibie appeoach 1o run mulliple apphcations on the same platform

rou can run “SARVAM UCS SME™ or “SARVAM UMG" Application on ETERNITY GENX platform

You can sekect the cesred appication through Appication Selection ink
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Uygulama Secimi, ETERNITY GENX platformunda calistirmak istediginiz uygulamayi segmenizi saglar. SARVAM
UCS SME segenegini segin.

Lisans Bilgileri, Lisans anahtarini ve uygulamalarin Lisans ayrintilarini gorinttler.

Durum, sistem ayrintilarini ve tim baglanti noktalarinin durumunu gorintaler.

Uriin Yazilimi Yénetimi, bir digmeye basarak sistem yazilimini yiikseltmenizi saglar.

Hata ayiklama, hata ayiklama ayarlarini etkinlestirmenizi ve yapilandirmanizi saglar.

Uygulama Secimi

Uygulama Secimi araciligiyla, ETERNITY GENX Platformunda calistirmak istediginiz uygulamayi segebilirsiniz.

* Bir Uygulama Secin, SARVAM UCS SME segenegini secmeniz gerekir.

Application Selection Application Selection

Select an application SARVAM UCS SME

Always start the selected application when system restarts

Hext

* Sistem yeniden baglatildiginda SARVAM UCS uygulamasinin baslatiimasini istiyorsaniz, Sistem yeniden
baslatildiginda daima segilen uygulamayi baslat onay kutusunu isaretleyin.

* Sistemin her yeniden baslatildiginda her seferinde ETERNITY GENX platformunda calistirilacak uygulamayi
secmek isterseniz onay kutusunu devre disi birakin. Varsayilan: Devre disi.

Application Selection Application Selection

Select an application SARVAM UCS SME

Always start the selected application when system restarts |V

) N
X

N

« Simdi ileri diigmesine tiklayin, SARVAM UCS SME Uygulamasina ydnlendirilirsiniz.
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SARVAM UCS'yi yapilandirma

SARVAM UCS Uygulamasi, yapilandirma igin bir Grafik Kullanici Araytizii (GUI) olan Jeeves web sunucusu saglar.

SARVAM UCS Jeeves'e erigmek icin,

* Girig Parolasi'na, varsayilan Parola olan 1234'G girin.

i MATRIX  SARVAM UCS o R

Logn As System Engineer

Password ****

-

Browser Requirement  hilernet Explorer 7 and Later or Mozila Firefox 3. 5.1 and Later

Matrix ComSec Pvt. Ltd.
Head Office: 394-GIDC, Makarpura, Vadodara-390010. India. Phs +91-265-2630555 Fax: +91-265-2628558 Emait: nfo@MatruComSec com

Manufacturing Unit: 15.GDC, Waghodis, Vadodara-381750, nda. Ph: +81.2668.262172/71 Fax: +81.26668.262631 Email: Support@iMatruComSec com

Visit Us: www MatrixTeleSal com
Viarning: Mo part of the system should be copied or reproduced in any form or by sny means without the prior written consent of Matrec ComSec Pvt. Lid

Copyright © 2013 Matrix ComSec Pvt. Ltd.

* Giris digmesine tiklayin.
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Varsayilan parolayi degistirmeniz istenir.

Password Change
Login through default password is not allowed. Change the password to login.

Current Password
New Password
Confirm New Password
Note :
Password must foliow following requirements:
Minimum length must be 6 characters.
Password must include atleast 1 uppercase, 1 lowercase , 1 number and 1 special character

Allowed characters are 0-9, a-z, A-Z, all special characters except %, =8, +, &, \, <, >, ", "and space.

* Mevcut Parola'da varsayilan SE Parolasini girin.
* Yeni Parolay girin. Yeni sifre icin bu segenekler olmalidir:Tim ASCII karakterleri (Yiizde%, Hash #, Esittir =, Arti
+ ve Ve, Ters Kesme \, Azdan <, Buyiikten>, Kisaltma, Cift Teklif ve Bosluk harig) ile 0 ila 9 arasindaki rakamlara
izin verilir.
* Minimum 6 karakterden maksimum 12 karaktere kadar olmalidir.
* En az bir biytk harf, bir harf, bir sayr ve bir 6zel karakter icermelidir.
* Yeni sifrenizi onaylamak igin tekrar girin.
* Gonder'i tiklayin. Yeniden Oturum Agma sayfasina yonlendirileceksiniz.
* Login Password (Oturum A¢ma Parolasi) alanina yeni parolay girin.
Bu sifre SE moduna erisimi kisitlamak icindir, kesinlikle sunlari yapmanizi 6neririz:
Parolayi gizli tutun.
Kolayca tahmin edilemeyen karmasik bir sifre secin.

Parolayi diizenli olarak degistirin.

Basarili bir oturum acildiginda, Jeeves Ana Sayfasi agilir.
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SARVAM UCS

Configuration
Maintenance

Status

* Asagidaki baglantilar sol gezinme gubugunda goriintr:

* Konfigiirasyon: SARVAM UCS'nin konfigiire edilebilir parametrelerinin tiimiine olan baglantilar ve uzantilari
bu linkin altinda gortinar.

* Bakim: Yedekleme, rapor olusturma ve hata ayiklama talimatlari saglar.

* Durum: Sistemin, Agin, SIP Baglantilarinin, Mobil Baglanti Noktalarinin, BRI Baglanti Noktalarinin, T1E1
Baglanti Noktalarinin, CO Baglantilarinin, SIP Uzantilarinin ve Sesli Posta Sisteminin durumunu gorinttler.

* SARVAM UCS, Temel Ayarlarinin hizli ve kolay yapilandirilmasi igin bir Sihirbaz sunmaktadr.

* Vizard' kullanmak icin Sihirbaz simgesini tiklatin.

i MATRIX SARVAM UCS

Cimdapaiatan
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Sihirbazin Hos Celdiniz sayfasi acilacaktir.

* Sirket Uygulamasi icin SARVAM UCS'nin Temel Ayarlarini Yapilandirmak igin Hizli Kurulum Sihirbazini Kullan -
Standart PBX baglantisini tiklayin.

i MATRIX  SARVAM UCS

Region Region
Pre-Tequinites

EXtension Numbars in Rangs Seect e Segon ndis

Extension Rumberng Pan

Trunks Bote: On changhg the ‘Regon sywiem
Day Might Time

Number Patterns

Operator

Extonsions

LCR

Call Pickup Group

CO Trunks

BRI Trunks

T1E1 PRU Trunks

Mobdlie Trunks

VoiP Hotwork

SIP Trunks

Emergency Numbars
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Agirlama Uygulamasi icin SARVAM UCS'nin Temel Ayarlarini yapilandirmak igin,
Hizli kurulum Sihirbazi - Otel baglantisini tiklayin.

S MATRIX  SARVAMUCS

Rogion Coda

Groeotungs from wizara

(S

* Sihirbaz acilacaktir. Sihirbaz ekranlarinda Next diigmesini tiklatarak gezinebilir veya sol gezinme gubugundaki
istenen parametre baglantisini tiklayabilir ve ayarlarini yapilandirabilirsiniz.

* Her sayfada yaptiginiz degisiklikleri kaydetmek igin her sayfanin altindaki Gonder diigmesini tiklayin.

Sihirbazi kullanma hakkinda daha fazla bilgi ve talimatlar icin, SARVAM UCS Sistem Kilavuzundaki Hizli Yiikleme
Sihirbazinin Kullanimi - Standart PBX baslikli konuya bakin.

Lisans Anahtarini Etkinlestirme

ETERNITY GENXi Birlesik iletisim Sunucusu olarak caligirmak igin SARVAM UCS SME Uygulama Lisansi'ni
etkinlestirmeniz gerekir.

Asagidaki islev modulleri ve 6zellikleri icin gegerli bir Lisans Anahtari'ni etkinlestirmeniz gerekir.

* IP Abone Sayisi (SIP Uzantilari igin)
e Matrix VARTA Kullanicr Lisanslari

* VOCODER Kanallari

* VMS Kanallari

* Bilgisayar Telefon Entegrasyonu (CTI)
* Q-Sig

* Agirlama Yonetim Sistemi

* Gayrimenkul Yonetim Sistemi (PMS)
* Ag Gegidi

e PLCC

* SMS Sunucusu

* SMS Gateway

Daha fazla bilgi igin, SARVAM UCS Sistem El Kitabi'ndaki Lisans Yonetimi baslkli konuya bakin.
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Matrix Channel Is Ortaklari icin talimatlar

Lisans kuponunuz kagida veya PDF (korumali) bir dosya olabilir.

Lisans Online olarak etkinlestirebilirsiniz. Bunun igin asagidaki 6geleri hazir tutun:
* 16 haneli PIN'i igeren SARVAM UCS SME Lisans sipairs vermis olmaniz lazim.

* Matrix Lisans Destek Merkezi'nden gecerli, esi olmayan Kullanici Adi ve sifresi

* internet'e erisim.

* Gecerli Lisans Anahtari.

Lisans anahtarini etkinlestirmek icin,

* Jeeves'i agin.

* Sistem Miihendisi olarak oturum agin.

* Yapilandirma altinda, Lisans Yonetimi baglantisini tiklayin.

Lisans Yonetimi sayfasi acilir.

o WP T

“  License Management

jcenas K

service Profile

License Management

* Sistemin gegerli Lisans Anahtarini Jeeves'in Lisans Yonetimi sayfasindan not edin veya kopyalayin.
Sisteminizde mevcut olan 6zellikler ve islevler Hizmet Profili altinda gortniir.

* Lisans anahtarinizi kopyalayip iyi muhafaza ediniz.
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Tarayicinizda yeni bir pencere agin. Http://www.matrixcomsec.com/MatrixLicense adresini girin

Adres gubuguna yerlestirin.

& D [ﬂ http://www.matrixcomsec.com/MatrixLicense/

Login to Access

* Erisim igin Oturum Ac'a tiklayin.

* Erisim igin Giris sayfasi agilacaktir.

s MATRIX

Login to Access

_Login |
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Matrix tarafindan saglanan Kullanici Adinizi ve Parolanizi girin ve Oturum Ag digmesini tiklayin.

«i MATRIX

Login to Access

| Login |

Basarili bir oturum agma isleminde, Lisans Etkinlestirme sayfasi agilir.

« MATRIX

Home | My Account | Logout

* Uriin Ailesi olarak SAPEX segenegini secin.
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* Gegerli Lisans Anahtari alanina, kaydettiginiz gegerli Griin lisans anahtarini girin veya kopyaladiginiz gegerli Griin
lisans anahtarini Jeeves'in Lisans Yonetimi sayfasindan (Sistem Muhendisi Girisi kullanarak) yapistirin.

* Gorlntule diigmesini tiklayin.

«i MATRIX

* Bu Sayfada, ETERNITY GENX zerinde mevcut Lisans Profilini gosterecektir. Devam etmek icin ileri diigmesine
tiklayn.

ETERNITY GENX Birlestirilmis iletisim Sunucusu olarak kullanildiginda, UMG hari¢ tim lisanslar gegerlidir.
ETERNITY GENX'i Evrensel Medya Gegidi olarak calistirdiginizda UMG Lisansi gegerlidir.
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Lisans Etkinlestirme sayfasi agilir.

s MATRIX

How to Activate the License:

Step 1. Ensure compatitiiity of his new license with Matnx peoduct by checking the product name
vanant and verson

Siep 2. Open web Interface of the product and go 1 Ihe License Management page

Step 3 Verlly existing licenses aclive on the product and note down Me existing license code
Step 4. Ensure that this new license Is meaningful on the product.

Siep 5. Send exssting license key and this PIN together to Matrx

Siep 6 Malrix will send you new license key

Siep 7: Enfer new boense key you recetved from Matrix on the License Management page of the
product.

Siep 8. The new license 15 achvaled on your Malrx product.

Siep 9. The License Management page should now show all the licenses including the new license
you st actvated

!
SOFTWARE LICENSE PIN- i

1

Whare to Contact for License Information:

MATRIX COMSEC PVT. LTD.

15&19.GIDC, Waghodia- 391760, Dist. Vadedara, Gujarat, India

Ph:+81 2668 263172/73 , Fax: +01 2668 262631

E-mail: License@MatnxComSec.com

CAUTION:

Once a license ts activaled on 3 product, # cannot be unnstalled or reinstaled on any ofher product
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* Ayrintilar' tiklayin. Ayrintilar, Uriin Ailesi, Uriin Adi, Uriin Degiskeni alanlarinda gériindr.

+& MATRIX

Home | My Accourn | Logea

7 B - B oo B e
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* ileri diigmesini tiklayin. Gegerli Lisans Profiliniz ve Yeni Lisans Profiliniz bu sayfada goriinecektir.

«i MATRIX

* Etkinlestir digmesini tiklayin ve etkinlestirme baslatildiginda birkag saniye bekleyin.

Basarili bir sekilde etkinlestirildiginde, etkinlestirme tarihi ve saati ile birlikte onay mesaji ekranda goriinecektir.
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Ayrica e-posta kimliginize (Matrix'e kayith) bir onay maili gonderilecektir.

+i MATRIX

Activited mr=smatdly bait Fadlore uending mal Unatile 10 comem? 10 Ove rermute server
Acttugion Dz RN 15RO

Sayfanin altindaki ilgili diigmeyi tiklayarak kayitlariniz icin bu bilgileri kaydedebilir, yazdirabilir veya e-postayla
gonderebilirsiniz.

* Bu sayfada olusturulan Yeni Lisans Anahtarini not edin veya kopyalayin.

* Jeeves penceresine doniin (oturumunuz sona erdiginde tekrar Sistem Muhendisi olarak oturum agin).
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Yapilandirma altinda Lisans Yonetimi 'ni tiklayin.

* License Management
Enter License Ke

Licensa Kz

Service Pratile

e Management
anrcon

Liconaa Mansgomant

Logical Pariex

* Gonder digmesini tiklayin.
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Bu sayfadaki Hizmet Profili lisansa gore glincellenecektir.

®  License Management

Enter License Ko

* Oturumu kapatmak icin Oturumu Kapat'a tiklayin.
Lisans Anahtari'nin  Cevrimici Etkinlestirmesini kullanamazsaniz veya Internet erisiminiz yoksa, yeni Lisans
anahtarinin olusturulmasina yardimci olmast igin Matrix Lisans Destek Merkezi ile iletisime gegin.

Musteriler icin Talimatlar

Lisansinizi etkinlestirmek icin, 16 haneli Lisans PIN'ini igeren Lisans Belgesine ihtiyaciniz olacaktir. Bu konuda
Bayinize / Distributoriintize bagvurun. Lisans Fisiniz kagida veya korunan bir PDF dosyasi olabilir.

* Jeeves'i agin.

* Sistem Miihendisi olarak oturum agin.
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Yapilandirma altinda Lisans Yonetimi 'ni tiklayin. Lisans Yonetimi sayfasi acilir

*  License Management

Licenas Management

Logical Partition

Halihazirda Hizmet Profili altinda bulunan 6zellikleri ve islevleri gorebilirsiniz.
» Mevcut Lisans Anahtarinizi ve Lisans PIN'inizi (Makbuz Uzerinde) Matrix Lisans Destek Merkezi'ne gonderin.

* Yeni bir Lisans Anahtari alacaksiniz.
* Jeeves'i tekrar acin.

* Sistem Miihendisi olarak oturum agin.
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Yapilandirma altinda Lisans Yonetimi 'ni tiklayin.

License Management

Licenses Managoment

License Management
Enter License Koy 2115

License Mey

Service Profile

License Management
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Gonder dagmesini tiklayin.
Bu sayfadaki Hizmet Profili buna gore gtincellenecektir.

“  License Management

License Management

| Partition

* Oturumu kapatmak icin Oturumu Kapat'a tiklayin.

Sistem varsayilana ayarlandiginda veya triin yazilimi glincellendiginde gegerli Lisans Anahtari ve Hizmet Profili
degismeden kalir.

Lisansi satin almadiysaniz ve bu 6zellikleri deneme amagli kullanmak istiyorsaniz Demo Stirimiini kullanabilirsiniz.
Demo Sirimi, SARVAM UCS uygulamasini 60 ginliik bir stire igin ticretsiz olarak kullanmanizi saglar.

Demo Strimini sirasinda, uygulama tarafindan desteklenen tim ozelliklere ve islevlere erisebilir ve
kullanabilirsiniz.

SARVAM UCS SME Uygulamasi igin lisansa sahip degilseniz ve Demo Periyodu baglatmazsaniz, sistem
yapilandirmaya ve arama yapmaya izin verir, ancak herhangi bir baglanti noktasindan gelen gagrilar 60 saniye sonra
kesilir.

Artik SARVAM UCS parametrelerini gereksiniminize gore yapilandirabilirsiniz.
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Guvenlik Talimatlari

Dogrudan gunes isi§indan ve kimyasaliardan uzak tutun. Ortamda ani sicaklik veya nem
degismeleri olmamasin saglayin

Urlnd her zaman sa tarafi yukarn gelecek sekilde yertestirin

Herhangl bir sivinin yakinina koymayin

Temizlemeden once gig kablosunu figten cekin. Nemli kadgit haviularia silin. Kimyasal veya aerosol
temizieyiciler kullanmayin

Unitenin devrilmesini dnlemek igin, arabalarin veya dengesiz yluzeylerin Gzerine koymayin

Gl¢ kablosu dogru besleme voltajina takilmalidir. Besienen AC voltajin dogru ve kararli
oldugundan emin olun

Cihazdan tum elektrik akimini kaldirmak igin gic kablofannin gig kaynagdindan ayrimis
oldugundan emin olun

Pil yanhs tip ile degistirildiginde patlama niski s6z konusudur. Kullanilmis pilleri uygun sekilde atin
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PROBLEM GIDERME

PROBLEM : Cihaz PWR ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin elektrik kablosunu elektrik prizinize taktiginiza emin olun. Prizde enerji olduguna emin olun.
Elektrik kablonuzun saglam oldugunu kontrol edin. Bunlarin hepsi normal fakat hala PWR ledi yanmiyorsa
cihazinizi prizden gekip servisinize basvurun.

PROBLEM: Cihaz enerijisi var ama servis alamiyorum!

COZUM: Cihazinizin kurulumunun tam ve dogru olarak yapildigindan emin olun. Cihazinizin tim kablo
baglantilarinin yapildigindan emin olun. Cihazinizin tizerindeki ACT ledinin yandigindan emin olun. Buna ragmen
Internet servisi alamiyorsaniz Internet Servis Saglayicinizi arayiniz.

PROBLEM: LAN Ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin LAN kablosunun bagli oldugunu kontrol edin. Kablonuzun saglam oldugunu kontrol edin.
Dogru kablo ile baglandiginiza emin olun (DUZ veya CROSS). Tiim kontrollerinize ragmen LAN ledi yanmiyorsa
cihazinizi prizden gekip servisinize basvurun.

Onemli NOT : Kullanmis oldugunuz cihaz teknolojisi geregi, stirekli olarak yazilim giincellemeleri ile
gelistirilmektedir. Bu nedenle, asagidaki verilen web siteleri tzerinden cihazinizin son yazilimini
UCRETSIZ olarak indirebilir ve yine sitede belirtilen talimatlar ile cihaziniza yiikleyebilirsiniz. Ayrica,
verilen sitelerde cihazinizin yeni yazilimi ve bu kilavuzda bulunmayan ilave 6zellikleri var ise bunlara
iliskin “Nasil Yapilr” dékiimanlarinida inceleyebilirsiniz.

www.simet.com.tr
www.matrixtelesol.com
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33 MATRIX

TELECOM | SECURITY

Declaration of (.'nnTormity

Manufacturer’s Name:; Matrix Comsec Pvt, Lid.

Manufacturer's Address 15.19.38 &39 GIDC. Waghodia,
Dist: Vadodara 391760
Gujarat, India

Declares that the product/s

[ Product; Digital PBX

[ Model Type ETERNITY GE3S, ETERNITY GEGS, ETERNITY GEI
I'rade Name MATRIX
Product Options: I'his declaration covers all options of the above products
Conforms to the following product specification,

EMIEMC:

Standard

CISPR 22 Ldition 5/5.2 2005-04 (Edition 5:2005 Consolidated with amendment 1:2005 & 2:2006)
1C 61000-3-2 Edition 2.2 2004-11(Edition 2:2000 Consolidated with amendment [:2001 & 2:2004)
IEC 61000-3-3 Edition 1.1 2002-03(Edition 1:1994 Consolidated with amendment 1:2001)

1EC 61000-4-2 Edition 1.2 2001-04 {Edition 1:1995 Consolidated with amendment 1:1998 and 2:2004)
1EC 61000-4-3 Edition 2.] 2002-09

[EC 61000-4-1 Edition Second 2004-07

[EC 61000-4-5 Edition 1.1 2001-04 (Edition 1:1995 Consolidated with amendment 1:2000)

IEC 61000-4-6 Fdition 2.2 2004-1 1(Edition 2:2003 Consolidated w ith amendment 1:2004)

IEC 61000-4-8 Edition 1.1 2001-03(Edition 1:1993 Consolidated with amendment 1:2000)

1EC 61000-4-11 Edition Second 2004-03

SAFETY
1EC 60950-1: 2001 (First Edition)

Supplementary information:
e Product herewith complies with the requirement of the Low voltage Directive 2006/95/EC and the
| EMC Directive 89/336/EEC and carries the CE- Marking accordingly.

[— 1dod:
Mr. Gancsh Jivani

‘ Director
Date: 01.07,2014, Vadodara

l

r_o;'mkn PYL .
pad e 394-GIDC, Makarpura, Vadodara-390 010, Inda. Ph; +91 265 2830555, Fax: + 01 265 2636598, Fmall' Inquiny@MatrixComSac.com, www
Factory: 36-GI0C, Waghodia-391 760, Dist. Vadodara, Incis. Ph: +81 2668 262056/67, Fac +91 2666 262631 g i
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YETKILI SERVISLER

UNVAN

HIZMET YERi ADRESI

YETKILININ
ADI SOYADI

TEL/FAKS

VERGI NO

SIMET TEKNOLOJi SAN. TiC. A.S

1065.CAD. 1280 SOK. No:5/17-18 OVECLER-
CANKAYA / ANKARA

SIBEL BEDIR

312-472 87 87
312-472 31 31

7700412972

ARMIYA BiLGi TEKNO.GUV.SIiS.ELEK.ELEKT.LTD.STi.

AKSEMSETTIN MAH.CEVREYOLU
CAD.NO:61/A KONYA

MUSTAFA
TUG

332-2472525
332-2473525

0800335054

BILGi TEKNOLOJILERI BILGISAYAR INTERNET VE
YAZILIM HiZ.SAN.TIiC.LTD.STi.

OVECLER 1.CADDE 14/A CANKAYA/ANKARA

EMRE
YILDIRIM

312-4784466
312-4782266

1720116541

BiLGI BIRiKiM SISTELERI BiLG.OTO.MUH.SAN.VE
TIC.LTD.STi.

KARABAS MAH.HAFIZ SELIM EFENDI
SOK.NO:8 SIMGE APT.K:1 D:2 iZMIT/KOCAELI

MEHMET
AHLAS

262-3227777
262-3233602

1720041708

BUKOM BURO MAKINALARI PAZAR.SAN.VE TiC.A.S.

HALK SOK.NO:22/11 KIZILAY/ANKARA

IRFAN
CUBEKCU

312-4336229
312-4318999

1920003238

CiZGi BILG..TAN. HiZ. TiC. LTD. STi.

RESATBEY MAH. FUZULI CAD. EROGLU APT.
ZEMINKAT 37/A SEYHAN/ADANA

MEHMET AL
ALTUN

322-4577507
322-4578948

742032419

DOSBIL BILGISAYAR KIMYA TEKSTIL DAYANIKLI
TUKETIM MALLARI TEMIZLIK MALZEMELERi GIDA
TICARET VE SANAYi LTD.STI.

SARAYLAR MAH. DOKTORLAR CADDESI
GURCAKHAN NO:40 ZEMIN KAT DENiZLi

HEDIYE ATES

258-2651353
258-2420120

3100054665

ENKONET ILETISIM HiZ.BILGISAYAR
TELEK.ELEK.ELEKTRONIK YANGIN VE GUVENLIK
SiS.LTD.STi.

BAGLICA MAH.ZIRVE CAD.61-A / D.45-46
ETIMESGUT / ANKARA

MUZAFFER
BUDAY

312-2198191
312-2198190

7330383222

EFA BiLiSIM YAZILIM DAN.BILG.EGITIM SAN.VE
TIC.LTD.STI.

SAZIBEY MAH.AZERBEYCAN BULVARI
MANOLYA SIT.ALTI B BLOK NO:84/B
KAHRAMANMARAS

ADEM
BEKMEZ

344-2354500
344-2354505

3240382420

EFA BILISIM YAZILIM DAN.BILG.EGITIM SAN.VE
TIC.LTD.STI.

BUDAK MAH.GAZIMUHTARPASA BUL.NO:42
YASEM IS MERKEZi K:8 NO:808-809
SEHITKAMIL/GAZIANTEP

SULEYMAN
ARIF AYDIN

342-2154606
342-2154605

3240382420

KARE BILGISAYAR SAN.VE TIC.A.S.

GEVHER NESIBE MAH.ATATURK BULVARI
HASTANE CAD.NO:50 KAYSERI

HASAN
ERSOZLU

352-2317747

5240157649

KARTEL BILGISAYAR RE.TUR.SAG.HIZ.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

BAHCELIEVLER MAH. iSTIKLAL CAD.ENGIN
APT.NO:182/1 SAMSUN

A.UGUR EREN

362-2345812

4990052012

KTS BILGISAYAR DANISMANLIK TUR.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

ULUS MAH.GAZi BULV.ZORLU APT.NO:101/2
ANTALYA

KUDBEDDIN
AYDIN

242-3350042

5900487388

MSM BILiSIM BILGISAYAR LTD.STi.

GMK BULVARI NO:90/4 MALTEPE/ANKARA

MEHMET
SOYLU

312-2303695

9250122556

PROBIL BILGISAYAR VE PROGRAMCILIK
SAN.TIC.LTD.STI.

SARKIYE MAH.KAZIM KARABEKIR CAD.NO:13
ORDU

ERCAN
OKTENAY

452-22519 20
452-22519 21

7330032316

PROBILISIM BILGISAYAR VE iLETISiM SISTEMLERI
TIC.LTD.STi.

CETIN EMEC BULVARI 1325.SOKAK NO:10/3
A.OVECLER/ANKARA

MUSA ELMALI

312-4733585
312-4733565

8590500880

SHOV BiLGISAYAR TAN.HIiZ. TUR.TIC.LTD.STi.

STRAZBURG CAD.NO:40/A SIHHIYE/ANKARA

LEVIN FIGEN
OKUMUS$S

312-229 87 92
312-2302013

7690008054

SAFAK BILGISAYAR-MEHMET DOKUYUCU

SEHIT PAMIR CAD.DAL i$ HANI K:1 NO:2
ISKENDERUN/HATAY

MEHMET
DOKUYUCU

326-6133941
326-6138236

49735048482

STAR GRUP TEKNOLOJi iNSAAT TAAH. ELEKTRIK MALZ.

REKLAM MOBILYA SAN.VE TiC.LTD.STi.

LALAPASA MAH. MUMCU CAD. NO:43
YAKUTIYE / ERZURUM

FATIH DEMIR

442-2336565

7810537949

SAHINOGLU BIiLGISAYAR iLETISIM SISTEMLERI
KIRTASIYE SANL.VE TiC.LTD.STi

TABAKLAR MAH.AKBABA SOKAK NO:2 BOLU

TURGAY
SAHINOGLU

374-212 70 86
374-217 30 49

7980462223

TMT OTOMASYON TEKNOLOJi URUNLERI VE
HiZMETLERI TiC.SAN.LTD.STi.

2.0SB 2.CAD NO:12 iSGEM YERLESKESi
YESILYURT / MALATYA

SEDA DAGLI

422-5020288

8450328613




